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ESTUDIO DE LA IMPLANTACION DE LA AGENDA DE ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS

1.

INTRODUCCION

El presente estudio se ha llevado a cabo en el marco de la OFICINA TECNICA DE LA CONFEDE-
RACION CANARIA DE EMPRESARIOS PARA EL ASESORAMIENTO Y DESARROLLO DE LOS ODS
Y PARA CONSEGUIR EMPRESAS SALUDABLES Y RESILIENTES, financiado por la Consejeria de
Economia, Conocimientoy Empleo del Gobierno de Canarias.

La creacion de esta Oficina Técnica se enmarca y permite dar continuidad al programa de actua-
ciones iniciado un afio antes por la Confederacién Canaria de Empresarios para la promocion,
difusién e impulso de la Agenda 2030 en nuestro territorio, y con ella se busca dar respuesta a
dos objetivos basicos y fundamentales para Canarias: de un lado, poner de relieve la necesidad
de contribuir entre todos a conseguir una economia mas sostenible y cohesionada, y, por otro,
dar a conocer las numerosas oportunidades estratégicas y de creacién de empleo que ofrece al
sector empresarial trabajar en su desarrollo.

En la Confederacion Canaria de Empresarios, de aqui en adelante CCE, se entienden los ODS y
sus principios como una oportunidad para implementar, en el seno de las organizaciones cana-
rias, iniciativas destinadas a reducir y eliminar los impactos negativos y potenciar aquellos que
sean positivos. Esto ofrecerd como contrapartida, ya no solo un importante retorno social, sino
también significativos retornos en términos de eficiencia, reduccién de costes, mejora del clima
laboraly fidelizacion de sus trabajadores o atraccion de nuevos clientes potenciales, entre otros,
enunaclaraapuesta porlainnovaciény lasostenibilidad. En los tltimos afios, el tejido empresa-
rial de Canarias ha empezado a valorar, como una prioridad, el impulso del cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible por suimportancia estratégica para el desarrollo socioeconé-
micoy medioambiental de las Islas Canarias. Por ello, esta Confederacion considera importante
participar activamente en el disefo, ejecucion y evaluacion de las politicas que se desarrollen en
las Islas durante los proximos afios dentro de estos ambitos.

En el marco del programa para el afo 2021, la CCE ha llevado a cabo diferentes actuaciones de
divulgacién, capacitacion,y asesoramiento con el fin de aportar al sector empresarial canario los
conocimientosy las herramientas necesarias para orientar las estrategias, prioridades y modelos
de negocios en consonancia con los ODS y, posteriormente medir el grado de implementacion
de los ODS en cada empresa.
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De este modo, desde la CCE se ha puesto en marcha una iniciativa de alto valor afiadido y funda-
mental para la materializacion efectiva de la Agenda 2030y los ODS entre las empresas canarias,
liderando una actuacién que pretende proyectar en este afio 2022, un enfoque hacia la necesaria
yobligatoriatarea de sensibilizaralas empresasy sus trabajadores. Con ello se pretende integrar
los principios de sostenibilidad dentro de sus estrategias de gestiony en sus modelos de negocio,
ademas de en el desarrollo de mayores y mejores recursos que faciliten su implantacién en el
seno de las organizaciones. Asimismo, se busca contribuir, también, a que nuestras empresas
resulten mas seguras y saludables, y, por lo tanto, mas sostenibles en términos econémicos,
sociales y medioambientales.

En este sentido, entre las acciones para el afio 2022 se ha considerado de interés abordar un es-
tudio que permita ofrecer un diagnéstico riguroso y actualizado de la situacién de implantacién
de la Agenda 2030y de los ODS que en ella se incluyen, en la estrategia empresarial de nuestras
empresas.

En dltima instancia, se persigue poder disponer de un marco de ideas, recomendaciones y
propuestas que tengan como fin la implantacion efectiva y progresiva de los principios de soste-
nibilidad, eficienciay equidad que promueven los ODS en el sector empresarial canario.



2.

OBJETIVOS
DEL ESTUDIO

2.1. Objetivo general.

2.2. Objetivos especificos.
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ESTUDIO DE LA IMPLANTACION DE LA AGENDA DE ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS

2.

OBJETIVOS DEL ESTUDIO

2.1. Objetivo general.

El objetivo central del presente estudio es realizar un diagndstico sobre la situacién actual de
la Agenda 2030 y sus ODS en el sector empresarial canario, con el fin de conocer el contexto,
analizar la metodologia mas adecuada para que el sector privado integre la sostenibilidad y la
empresa saludable como elemento relevante de la estrategia empresarial, identificar las barre-
ras que estan actuando como factores restrictivos para su adecuada implantacién, e identificar
las lineas de actuacion y sectores con mayor impacto positivo, en orden a posibilitar en Gltimo
término el alineamiento de la estrategia de negocio del sector empresarial canario con la Agen-
da de Desarrollo Sostenible y la consecucién de empresas mas saludables.

Por consiguiente, dicho estudio, se configura como un documento de investigacion y analisis de
la situacion actual en cuanto a nivel de implantacidny proyeccion que la Agenda 2030y los ODS
pudiera generar en el sector empresarial.

2.2. Objetivos especificos.

a. Contextualizar la situacion de la Agenda de ODS en el sector empresarial canario.
Como punto de partida, se abordara un diagnéstico del nivel de alineamiento del sector
empresarial canario con los ODS, presentando sus oportunidades y retos. Del mismo
modo, se caracterizara la situacion de la integracion de la Agenda ODS en la estrategia
y actividad empresarial, teniendo en cuenta en dicho diagnéstico el contexto pos-CO-
VID-19 actual.

b. Abordarun analisis cualitativo teniendo en cuenta, entre otras fuentes de informacion,
las opiniones de personas representativas, a través de entrevistas en profundidad, de
diferentes ambitos (agentes sociales, econémicos, representantes de asociaciones,
expertos, ambito normativo, etc.).

13
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c. Analizarel nively perfil de laimplantacion de los ODS en la estrategia de las empresas,
considerando diferentes dimensiones:

. Nivel de conocimiento de los ODS.

. Lavisién del sector empresarial en relacion con la Agenda 2030.

El nivel de implantacién en cuanto a la definicién de prioridades basandose en
una evaluacién del impacto de sus acciones, programas y proyectos.

. El establecimiento de las metas para su implementacién, asi como los indicado-

res para medir la contribucién al logro de los ODS.

. La determinacién de objetivos: el establecimiento de objetivos es fundamental

para ayudar a promover prioridades compartidas y a mejorar el desempefio en
toda la organizacion.

El nivel de integracién de la sostenibilidad dentro de la gestién interna de las
empresasy suvinculacion a su estrategia de negocio.

. Nivel de evaluacién, comunicacién y reporte del progreso de los avances y contri-

buciones.

d. Analizar las barrerasy factores restrictivos que estan incidiendo en la implantacién de
los ODSy factores a fortalecer.

e. Elaborar un marco de ideas, recomendaciones y propuestas que tengan como fin
mejorar laimplantacion efectiva de los ODS en la estrategia de las empresas canarias.
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ESTUDIO DE LA IMPLANTACION DE LA AGENDA DE ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS

3.

METODOLOGIA DEL ESTUDIO

El desarrollo del estudio se ha Ilevado a cabo a través de cuatro fases basicas de trabajo, con
un planteamiento légico y encadenado, lo que ha permitido abordar el mismo desde lo mas

general a lo mas particular.

3.1. Fase I: Recopilacion, estructuracion y sistematizacion
de la investigacion de Fuentes secundarias.

Esta fase tiene un marcado caracter exploratorio, y se ha planteado con el objetivo de recabar,
seleccionar y organizar la informacion ya existente, relativa al objeto del estudio. Los fines que
se persiguen son:

» Disefar la investigacion cualitativa, determinando las necesidades de informacion.

» Generar el conocimiento necesario para elaborar los instrumentos de recogida de infor-
macién de las posteriores fases de produccion de informacién primaria, de la manera
mas eficaz y ajustada, asegurando que se han tenido en cuenta todas las dimensiones

de larealidad a estudiar.
» Identificar los perfiles mas adecuados para |a fase de investigacion primaria.

» Contextualizar los resultados de todo el trabajo en su conjunto.

La fase de investigacién documental, se ha basado en la revisidn de las fuentes documentales
existentes, las cuales se van a estructurar de acuerdo con la siguiente categorizacién: Manuales,
tratados, monografias, tesis y memorias especializadas en el ambito del estudio; Estadisticas;
Observatorios; Documentos de difusién (conferencias, seminarios, ponencias...); Revistas
especializadas; Catalogos bibliograficos; Bases de datos y directorios de empresas... Bajo estos
descriptores se procede a la revision, tratamiento y sistematizacion de las fuentes documentales
consultadas.

17
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3.2. Fase Il. Diseno y desarrollo de la investigacion.

En esta segunda fase se da a conocer y analizar los aspectos relativos al objeto del estudio, a
través de la recogida de informacion mediante entrevistas con los actores implicados y mediante
trabajo de campo.

v

v

v

v

v

v

Disefio de los protocolos de dinamizacién de entrevistas con actores clave (empresas
de diferentes sectores, personas expertas en este ambito, organizaciones de apoyo a la
implantacion de ODS, etc.) a partir de la informacién precedente.

Seleccion de los perfiles representativos de la muestra estructural, de aquellos segmen-
tos de opinidn relevantes para los fines de estudio econémico-empresarial, medioam-
biental, sector piblico/administracién y otros agentes.

Contacto con cada uno de los participantes en entrevistas.
Desarrollo de entrevistas.

Elaboracion de informes. Resumen de entrevistas para el tratamiento, organizacion y
sistematizacion de la informacion.

Elaborar informes resumen de entrevistas.

Objetivos: La finalidad de las entrevistas ha sido profundizar en el andlisis de los aspectos relati-
vos al objeto del estudio, a través de la recogida de informacién de los actores implicados.

Disefo y cuantificacién de las muestras: La resolucion de la muestra ha sido intencional (no
probabilistica) para la seleccién de colectivos a los que se va a realizar la muestra cualitativa.

De acuerdo con lo anterior, se han realizado varias entrevistas en profundidad y articuladas
mediante cuestionario-guion especifico, tal y como se recoge en el objeto de las mismas.

Niamero de entrevistas: La cuantificacion de la muestra estructural o cualitativa responde al
mismo criterio que el de la seleccion de colectivos, esto es, la saturacién del campo discursivo
referente de nuestro objeto de estudio. Por ello, se plantea la realizacién de las siguientes en-
trevistas:

AMBITO EMPRESARIAL: gerentes y directores/as en el ambito empresarial o personas
claves en la empresa con referencia a la implantacién de los ODS. (5 entrevistas).

ORGANIZACIONES SECTORIALES: (4 entrevistas).

ENTIDADES: que presten servicios de asistencia técnica a las empresas en el diseno e
implantacion de la Agenda ODS. (4 entrevistas).

EXPERTOS/AS: en diferentes ambitos relacionados con los ODS (dmbito académico y
profesional). (3 entrevistas).
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En resumen, se han realizado 16 entrevistas en profundidad.

Tabla 1. Perfiles de informantes entrevistas.

PERFILES INFORMANTES ENTREVISTAS NUMERO

AMBITO EMPRESARIAL: EMPRENDEDORES/AS Y PYMES:

Ambito empresarial a gerentes y directores/as de empresas >
ORCANIZACIONES SECTORIALES 4
ENTIDADES DE APOYO A LAS EMPRESAS 4
PERSONAS EXPERTAS EN ODS 3
TOTAL 16

Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Fase lll. Analisis de la investigacion documental
y experimental.

En este punto, se cuenta con la informacién necesaria para poder realizar un diagnéstico deta-
[lado a partir de los datos obtenidos en las etapas anteriores, para su posterior traslado en el
informe final y los documentos anexos. Estos constituiran los productos finales del estudio, que

desarrollaran los objetivos de investigacion, prospeccion y andlisis definidos previamente.

Se han tratado los datos teniendo en cuenta todas las metodologias aplicadas, segiin el ambi-
to de estudio, en aras de transformar los datos obtenidos en las fases previas. Una vez que se
transforman los datos en enunciados de caracter estadistico, se lleva a cabo el posterior analisis
e interpretacion, de forma que sea posible determinar los significados mas amplios y su alcance,

en relacion con los objetivos del estudio.

Antes de proceder al andlisis e interpretacion de la informacién obtenida, se ha procedido a la
realizacion del fichado de los fragmentos relevantes del discurso que permiten resumiry recoger
de forma claray ordenada el resultado mas significativo de los diferentes grupos realizados. De
igual modo, se procede a la clasificacion o codificacion de la informacién, asi como a la agrupa-
cién de las ideas relacionadas con cada tema, estableciendo diferentes niveles o parametros de

comparacién como paso previo a la redaccién del informe.

19
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3.4, Fase IV: Elaboracion y validacion del informe final.

En esta Ultima fase, se ha elaborado el informe final del estudio y sus respectivos anexos, cons-
tituyendo los productos finales del mismo, en donde se desarrollaran los objetivos de investiga-
cién, prospecciony analisis definidos previamente.

Por tanto, se han establecido los protocolos y procedimientos necesarios para la integracion de
los informes cualitativos y cuantitativos de |a fase anterior.

Finalmente, se concluye con la elaboracion del informe final con los principales resultados,
conclusiones y recomendaciones.

20



4.

CONTEXTUALIZACION

4.1. Breve introduccion.

4.2. Marco de referencia
y evolucion de la Agenda
0ODS.

.3. Contexto y alcance
de implantacion de los ODS
en el sector empresarial.
Analisis comparado
en Espana.




G) CONFEDERACION CANARIA DE EMPRESARIOS



4.

ESTUDIO DE LA IMPLANTACION DE LA AGENDA DE ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS

CONTEXTUALIZACION

4.1. Breve introduccion.

Como es bien sabido, el 25 de septiembre de 2015, en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sos-
tenible, la Asamblea General de la ONU, compuesta por mas de 150 lideres mundiales, aprobé la
Agenda 2030. Dicha Agenda tenia como lema “Transformar Nuestro Mundo”, constituyendo un
compromiso universal, adquirido por parte de los Jefes de Estado y de Gobierno, en nombre de
sus paises, que acordaron aunar sus esfuerzos para lograr alcanzar un mundo sostenible para el
afo 2030, a través de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

De acuerdo con la Resolucién aprobada por dicha Asamblea General de Naciones Unidas, los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible y las 169 metas que se proponen dentro de estos objetivos,
muestran la importancia de esta ambiciosa Agenda universal. Con ellos se pretende mejorar
los Objetivos de Desarrollo del Milenio y alcanzar lo que estos no han logrado. Se reconoce el
imprescindible papel que las empresas estan llamadas a ejercer en el cumplimiento efectivo de
los ODSy se compromete a hacer realidad los derechos humanos para todos, lograr la igualdad
de géneroy empoderar a todas las mujeres y nifas, entre otros.

Los Objetivos y las metas cuentan con una figura integrada e indivisible y combinan las tres
dimensiones del desarrollo sostenible: econémica, social yambiental. Hacer cambios profundos
que permitan enfrentar los enormes desafios que afronta la humanidad en un mundo complejo
y globalizado para lograr sociedades mas justas y sostenibles donde se garanticen los Derechos
Humanos para todos.

23
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llustracion 1. Objetivos de Desarrollo Sostenible.

1 FIN HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUALIMPIA
DELAPOBREZA CERD YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERO Y SANEAMIENTO

e

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 REDUCCIONDELAS 11 CIUDADES Y 12 PRODUCCION
Y CRECIMIENTO INNOVACIONE DESIGUALDADES COMUNIDADES Y CONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA A SOSTENIBLES RESPONSABLES
i — O

ACCION VIDA VIDA PAZ JUSTICIA ALIANZAS PARA
1 PORELCLIMA 14 SUBMARINA 1 5 DEECOSISTEMAS 1 EINSTITUCIONES 17 LOGRAR €@§
TERRESTRES SOLIDAS L0S 0BJETIVOS

02 OBIJETIVE:
DE DESARROLLO
<> ¥, oS

Fuente: Naciones Unidas.

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible que conforman la Agenda 2030 abordan 5 ejes princi-
pales de actuacién: personas, planeta, prosperidad, pazy alianzas. A través de esta clasificacion
estratégica, los ODS invitan a cualquier agente econémico y social que se quiera implicar en la
promocion de un desarrollo mas sostenible (instituciones, empresasy personas) a desarrollar un
plan de accién que consiga contribuir al progreso social, ambiental y econdmico a nivel local, con
impactoy beneficios globales. En este sentido, no existen responsables Gnicos del cumplimiento
de la Agenda 2030: todos los actores estan llamados a pasar a la accién y repensar sus practicasy
actividades desde la perspectiva de la sostenibilidad.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son, como se ha comentado, los herederos de los anterio-
res Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) y tienen como propésito afianzary amplificar las
metas alcanzadas por dichos ODMy, ante todo, responder a las necesidades que estos no fueron
capaces de alcanzar. Los objetivos, que describen situaciones y metas concretas, pretenden
convertirse en una nueva oportunidad para mejorar la vida de todas las personas, a través de una
transformacion integral del mundo en el periodo 2016-2030.

Asi, los ODS abarcan las dimensiones principales del desarrollo: la lucha contra la pobreza y la
exclusion social, teniendo como objetivo central la superacién de la misma en todas sus formas,
incorporando de forma plena el problema de la desigualdad y enfatiza en laigualdad de género
y la eliminacién de las formas de discriminacion y violencia contra la mujer.

Entre las metas también se incluyen temas como la indudable importancia de conseguir la
estabilidad econémica, lograr una mayor productividad y eficiencia de los procesos o el buen
gobierno. También se incluyen por primera vez en la Agenda de Desarrollo la pazy la seguridad
como condiciones necesarias para el desarrollo sostenible, se reivindica la importancia de las
empresas para lograr la sostenibilidad en sus tres vertientes y se trabaja conjuntamente en
destacar el valor de las ciudades para desarrollarse bajo criterios ecolégicos y de igualdad social.

Otro aspecto nico de los ODS es su énfasis en mejorar el suministro de ciertos bienes publicos
internacionales considerados esenciales para el desarrollo sostenible. Si bien estos ODS no son
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legalmente vinculantes, hacen un llamamiento a todos los paises a tomar medidas para lograr-
los, teniendo en cuenta las circunstancias y capacidades de cada pafs, promoviendo de forma
conjuntay a través de alianzas, iniciativas de cambio que supongan mejoras reales y protejan al
medioambiente.

Estas propuestas fluyeron a diferentes velocidades, desde el liderazgo de las Naciones Unidas
hacia las agendas internas de las instituciones regionales supraestatales (latinoamericanas, eu-
ropeas, etc.), de los Gobiernos estatales y de las administraciones subestatales. Asimismo, en el
sector privado y la sociedad civil, se ha extendido desde las grandes corporaciones a una serie de
pequefasy medianas empresas, organizaciones comunitarias y, en menor medida, ciudadanos.

4.2. Marco de referencia y evolucion de la Agenda 2030

y los ODS.

4.2.1. Marco de referencia y evolucion de la Agenda 2030 y los ODS a escala

global.

Desde la ratificacion, los estados miembros de las Naciones Unidas han invertido una gran canti-
dad de esfuerzo organizativo para definir un conjunto integral de parametros para los ODS, mo-
vilizarsus logrosy establecer las metas a perseguiry priorizar acciones. La Agenda 2030 también
reconoce a las empresas, independientemente de su tamafio, como actores clave y responsables
de suimplantacion. En este contexto, el Pacto Mundial (Global Compact) es una iniciativa de las
Naciones Unidas que ayuda a las empresas a introduciry promover estandares de sostenibilidad.

“Desde la aprobacion de la Agenda, el Clobal Compact ha jugado un papel muy activo, que ha consistido
en promover y facilitar la introduccion de los ODS en las empresas, poniendo el énfasis en la colaboracién

y en lainnovacién”.

1

» 1

Este hecho ha motivado la publicacion de varios informes, algunos en coautoria con otras orga-
nizaciones, como pautas para la integracion de los ODS en las empresas y el seguimiento de su
cumplimiento. Por otro lado, la Global Reporting Initiative (GRI) ha ejercido el liderazgo a la hora
de orientar a las empresas en lo relativo al reporte basado en ODS.

A continuacion, se presenta un breve resumen cronolégico de las principales iniciativas globales
que se han llevado a cabo en el marco de la Agenda 2030 hasta el momento.

» Marzo 2015 - Naciones Unidas: se lleva a cabo la aprobacién de la Sendai Framework for
Disaster Risk Reduction 2015-2030.

El Marco pretende entender el riesgo de desastres, fortalecer su gobernanza, invertir
en la reduccién del riesgo de desastres para la resiliencia, y conseguir una respuesta
efectiva y una mejor recuperacion, rehabilitacion y reconstruccién. Su objetivo es lograr
la reduccion sustancial del riesgo de desastresy las pérdidas en vidas, medios de subsis-

La contribucion de las empresas espafiolas a los objetivos de desarrollo sostenible. Segundo Informe. Observatorio de las ODS.
Mayo 2019.
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tenciay salud y en los activos econdmicos, fisicos, sociales, culturales y ambientales de
las personas, empresas, comunidades y paises en los préximos quince afios. Se estruc-
tura en siete objetivos claros y cuatro prioridades de accion para reducir los riesgos de
desastres existentes.

Junio 2015 - Naciones Unidas: se celebra el HLPF Strengthening integration, implemen-
tation and review - the HLPF after 2015.

Destacando, tanto en la planificacién integrada del “Leave no one behind” como la movi-
lizacion de las empresas y la sociedad civil hacia el desarrollo sostenible el Foro Politico
de Alto Nivel de las Naciones Unidas sobre Desarrollo Sostenible (HLPF) se reunio6 para
tratar laimplementaciény revision de la Agenda 2030. Se reflexioné sobre el papel de la
institucion y sobre la necesidad de laimplementacion de la Agenda de forma ambiciosa
y transformadora.

Julio 2015 - Naciones Unidas: la celebracion de la Third International Conference on
Financing for Development: Addis Ababa Action Agenda.

Con el fin de involucrar a todos los paises y movilizar todos los medios de implemen-
tacién, garantizando la movilizacién de recursos nacionales en los paises en desarrollo,
destacando el potencial de las asociaciones publico-privadas y las inversiones privadas
para el desarrollo, y desbloqueando todo el potencial de la ciencia, la tecnologia y la
innovacién, la Unién Europea plante6 una nueva asociacion global.

Septiembre 2015 - Naciones Unidas: se aprueba la Agenda 2030.

La Agenda 2030 es un plan de accion a favor de las personas, el planetay la prosperidad
que busca fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia. La Agenda plantea 17 ob-
jetivos con 169 metas que abarcan las esferas econémica, social y ambiental. La nueva
estrategia regird los programas de desarrollo mundiales durante los préximos quince
anos.

También en septiembre de 2015: se presenta el Global Compact, Oxfam. Publicacién de
The Poverty Footprint - A People-centred Approach to Assessing Business Impacts on
Sustainable Development.

Con el fin de visibilizar y definir la asociacion entre las empresas y la sociedad civil como
un medio para establecer estrategias empresariales de apoyo y contribucién a los ODS
se desarrolla el informe, de manera que sirva como una herramienta de evaluacion que
permite a las empresas y los socios de la sociedad civil comprender los impactos corpo-
rativos positivos y negativos en la desigualdad social con el objetivo de implementar los
ODS para reducirla.

En el mismo mes de septiembre de 2015: se cierra el Global Compact, KPMG. Acuerdo
para la elaboracién de los SDC Industry Matrix con guias para diferentes industrias.

El informe recoge ejemplos especificos de la industria e ideas para acciones corporativas
relacionadas con los ODS. Presentado en una serie de publicaciones, cada matriz destaca
los ambiciosos objetivos y decisiones de diversas compafias para cada SDC.
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En octubre de 2015: se publica el Global Compact, GRI, WBCSD: Publicacién de SDG
Compass. The guide for business action on the SDGs.

El informe tiene como objetivo vincular el sector privado a la contribucién a los ODS a
partir de cinco pasos, explicando cémo estos objetivos afectan al negocio, ofreciendo
herramientas y conocimientos para poner la sostenibilidad en el centro de la estrategia
empresarial.

Diciembre 2015 - Naciones Unidas: aprueban el Acuerdo de Paris.

El Acuerdo de Paris es un acuerdo mundial sobre el cambio climatico que presenta
un plan de actuacién para limitar el calentamiento del planeta. Plantea objetivos a
largo plazo, cubriendo hasta el 2020, y se basa en la transparencia y la supervisién de
los gobiernos implicados y la solidaridad multilateral. El objetivo final es mantener el
incremento de la temperatura media mundial muy por debajo de los 2°C con respecto
a los niveles preindustriales y seguir trabajando para limitarlo a 1,5°C. En consonancia
con este compromiso, los paises de la UE han acordado situar a la UE en la senda para
convertirse en la primera sociedad y economia climaticamente neutras de aqui a 2050.

Enero 2016: el Global Compact publica: A Guide to Traceability for SMEs.

La guia presenta una breve introduccién a la relevancia de la trazabilidad para las peque-
fias y medianas empresas (pymes) que buscan adoptarla en sus cadenas de suministro,
vinculandose al mismo tiempo a los ODS.

Julio 2016 - Naciones Unidas: Celebracion del HLPF Ensuring that no one is left behind.

El Foro Politico de Alto Nivel sobre el Desarrollo Sostenible (HLPF) se reunié en el foro
Ensuring that no one is left behind para tratar la necesidad de un desarrollo sostenible
inclusivo. La Agenda es relevante para todos los paises y todas las personas, y su éxito
dependera de la implicacidn activay el compromiso de todos los actores.

Septiembre 2016 - las Naciones Unidas: GSMA, Project Everyone. Lanzan la aplicacion
SDGin Action.

Las Naciones Unidas, junto con GSMAYy Project Everyone, lanzaron la aplicacién para mé-
viles SDGs in Action en septiembre de 2016 para hacer mas accesibles y comprensibles
los ODSy remarcar susimplicaciones en el diaa dia de la ciudadania. Enellaaparecen las
Gltimas noticias acerca de los ODS, descripciones detalladas de cada objetivo y posibles
acciones que se pueden llevara cabo a escala individual. Los usuarios pueden afiadirse a
estas acciones y compartir sucompromiso con la Agenda 2030.

Octubre 2016: GRI, IOE. Publican el informe Small Business Big Impact. SME Sustaina-
bility reporting. From vision to action.

Conelobjetivodedestacarlaimportanciade que las pymeselaboren memorias de soste-
nibilidad, la GRI publicé en octubre de 2016, junto con la IOE, el informe Small Business,
Big Impact: SME sustainability reporting from vision to action. El informe constituye un
manual orientativo que proporciona una guia practica sobre como integrar el reporte no
financiero en las pymes.
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Noviembre 2016 - PNUD, ONU Habitat, Global Taskforce: Lanzan la plataforma Locali-
zing SDGs.

Las Naciones Unidas promueven las iniciativas de implementacion de la Agenda 2030 a
escala subestatal a través de la plataforma Localizing the SDGs, lanzada en noviembre
de 2016 y apoyada porel PNUD, ONU Habitaty la asamblea de gobiernos localesy regio-
nales Global Task Forcé. La plataforma proporciona un soporte a la hora de determinar
estrategiasy herramientas para “localizar” los ODS.

Junio 2017: la OCDE. Publica de Measuring distance to the SDG targets. An assessment
of where OECD countries stand.

El estudio de la OCDE Measuring distance to the SDG targets. An assessment of where
OECD countries stand evalda la distancia que los paises deben recorrer para cumplir
cada ODS, proporcionando una visién general de las fortalezas y debilidades en el
desempeno de los ODS con el objetivo de identificar las prioridades dentro de la amplia
Agenda 2030.

También en junio de 2017 - Naciones Unidas: Celebracion de la conferencia Our Ocean,
Our Future. Cali for Action.

Las Naciones Unidas organizaron la conferencia Our Ocean, Our Future: Cali for Action
para apoyar la implementacion del Objetivo 14 de la Agenda 2030 (Vida submarina).

Julio 2017 - Naciones Unidas: Celebracion del HLPF Eradicating poverty and promoting
prosperity in a changing world.

El Foro Politico de Alto Nivel sobre el Desarrollo Sostenible (HLPF) convocé este encuen-
tro para debatir, tal como expone el titulo, sobre cémo erradicar la pobreza y promover
la prosperidad en un mundo en cambio. Para lograr estos objetivos, se vinculaban el ODS
1 (Fin de la pobreza), 2 (Hambre cero), 3 (Salud y bienestar), 5 (Igualdad de género), 9
(Industria, innovacion e infraestructura), 14 (Vida submarina) y 17 (Alianzas).

Septiembre 2017: Global Compact, GRI. Publicacién de Business Reporting on the SDGs.
An Analysis of the Goals and Targets.

El informe es una guia para la incorporacién de los ODS en el ambito empresarial.
Expone acciones potenciales para cada una de las 169 metas que las empresas pueden
realizar para contribuir a los ODS. También diferencia entre las metas mas relevantes
para el negocioy las menos relevantes.

También en septiembre de 2017: Global Compact. Publicacién de Progress Report 2017.

El Global Compact, aparte de desempenar un rol de impulsoy guia para las empresas en
laimplementacion de la Agenda 2030, también elabora informes anuales para evaluar
el progreso de sus firmantes en cuanto a la implementacion de los ODS. A través de
sus redes nacionales, como la Red Espafiola del Pacto Mundial, efectia esta labor de
seguimiento gracias a los informes de progreso presentados voluntariamente por las
empresas firmantes.

Julio 2018: Bertelsmann, Sustainable Development Solutions NetWork (SDSN). Publi-
cacion de SDG Index and Dashboards Report 2018.
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El informe SDG Index and Dashboards Report 2018 presenta, a partir de nuevos indica-
dores, una evaluacién revisada y actualizada del camino que les queda a los paises por
recorrer para alcanzar los ODS, con un enfoque especial en leave no one behind para los
Estados miembros de la OCDE.

Enero 2018 - PNUD: Creacién del SDG Accelerator for SMEs en Dinamarca.

El programa tiene el objetivo de acelerar las soluciones empresariales encaminadas a los
ODS. Se ha llevado a cabo en treinta empresas danesas y el objetivo es desarrollarlo en
todo el mundo.

Las empresas participantes recibiran orientacién y un método integral para desarrollar
nuevos productos, servicios o modelos de negocios que aborden los desafios presentes
en los ODS, junto con asistencia para informar e involucrar a sus empleados en su trabajo
con los ODS.

Junio 2018 - Naciones Unidas: Celebracion del Global Symposium on the Role of Mi-
cro-Small- and Médium- Enterprises (MSMEs) in the achievement of the Sustainable
Development Goals (SDGs).

El evento tuvo el objetivo de informar al Foro Politico de Alto Nivel (HLPF) sobre las
contribuciones al desarrollo sostenible de las micropymes. Ademas, establecié reco-
mendaciones estratégicas sobre medidas para maximizar el potencial de las mismas en
relacién con el desarrollo sostenible.

Julio 2018 - Global Compact, GRI, PRI: Publicacion de In Focus. Addressing Investor
Needs in Business Reporting on the SDGs.

El informe proporciona perspectivas y recomendaciones (tiles para los inversores
sobre parametros clave de los informes corporativos que hacen referencia a los ODS. El
objetivo es ayudar a las empresas a informar a los inversores sobre el proceso de toma
de decisiones; los informes corporativos que incorporan los ODS pueden estimular una
mayor inversion en soluciones empresariales sostenibles para ayudar a avanzar en los
ODS.

Agosto 2018 - Global Compact, GRI: Publicacion de Integrating the Sustainable Develo-
pment Goals into Corporate Reporting. A Practical Guide.

Elinforme describe un proceso de tres pasos para integrar los ODS a los informes y nego-
cios existentes. Ayuda a las empresas a informar mejor de su contribucién a los ODSy a
abordar las necesidades de informacién de las partes interesadas relevantes.

Septiembre 2018 - secretario general de Naciones Unidas: Publicacion de la estrategia
para financiar la Agenda 2030.

El secretario general de las Naciones Unidas presentd en septiembre de 2018 una
nueva estrategia para financiar la Agenda 2030. Como parte de esta estrategia, se pide
a los actores financieros que reduzcan el flujo de inversiones hacia usos insostenibles,
destacando también la necesidad de que se adapte la legislacion orientada a reducir el
atractivoy el retorno de esas inversiones.
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» Septiembre 2018 - Global Compact: Publicacion de Progress Report 2018.

Informe anual para evaluar el progreso de sus firmantes en cuanto a laimplementacién
de los ODS. Sefialaba algunas areas donde el progreso era insuficiente para alcanzar los
objetivos y metas de la Agenda para 2030. Destacando especialmente los grupos mas
desfavorecidos y marginados y los jovenes con tres veces mas probabilidades de estar
desempleados que los adultos.

Noviembre 2018 - Price Waterhouse Coopers (PWC): Publicacién de From promise to
reality: Does business really care about the SDGs.

PWC, como parte de su iniciativa SDG Reporting Challenge, publicé a finales de 2018 el
informe From promise to reality: Does business really care about the SDGs. El informe
se bas6 en una muestra de mas de 729 empresas cotizadas provenientes de 21 paisesy 6
sectores distintos.

Julio 2019 - Naciones Unidas: Celebracion del HLPF Empowering people and ensuring
inclusiveness and equality.

El Foro Politico de Alto Nivel sobre el Desarrollo Sostenible (HLPF) organizé el encuentro
Empowering people and ensuring inclusiveness and equality con el objetivo de trataren
profundidad las siguientes cuestiones: garantizar una educacién inclusiva y promover
oportunidades de aprendizaje (ODS 4, Educacion de calidad); promover el crecimiento
econdémico sostenido (ODS 8, Trabajo decente y crecimiento econdémico); reducir la
desigualdad dentro y entre los paises (ODS 10, Reduccién de las desigualdades); tomar
medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus impactos (ODS 13, Accién por
el clima); promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible (ODS
16, Paz, justicia e instituciones sélidas); y fortalecer los medios de implementacién y
revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible (ODS 17, Alianzas para lograr
los objetivos).

Septiembre 2019 - la Asamblea General de Naciones Unidas: Celebracion del SDG
Summit.

El Foro Politico de Alto Nivel sobre el Desarrollo Sostenible (HLPF) organizé el encuentro
SDG Summit- HLPFunder the auspices of the Ceneral Assembly para evaluar el progreso
alcanzado hasta este momento y proporcionar liderazgo y orientacién sobre el camino a
seguir para acelerar laimplementacion de la Agenda 2030.

Septiembre 2019 - Global Compact: Publicacion de Progress Report 2019.

El informe identificaba muchas areas que necesitaban atencién colectiva urgente. El
entorno natural se deteriora a un ritmo alarmante: el nivel del mar sube; la acidificacién
de los océanos se acelera; un millén de especies de plantasy animales se encontraban en
peligro de extincién; y la degradacién de la tierra continuaba sin control.

Junio 2020 - UN Global Compact 20th-Anniversary Progress Report: Uniting Business in
the Decade of Action.

Informe de progreso del vigésimo aniversario del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.
Proporciona una evaluacion de cémo las empresas que participan en el Pacto Mundial



ESTUDIO DE LA IMPLANTACION DE LA AGENDA DE ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS

de las Naciones Unidas estan adoptando los Diez Principios y tomando medidas para
cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). El informe hace un balance del
desempeno de las empresas en temas criticos de sostenibilidad. En términos generales,
el informe encuentra que las empresas deben tomar medidas mas ambiciosas, a escala,
para cumplir los objetivos de la Agenda 2030.

» Septiembre 2020 - Global Compact: Publicacién de Progress Report 2020.

El Informe reunié los datos para mostrar que, antes de la pandemia de la COVID-19, el
progreso seguia siendo desigual y no estaba en camino de alcanzar los Objetivos para
2030. No obstante, se observaron algunos avances: la proporcidén de nifios y jovenes
fuera de la escuela habia caido; la incidencia de muchas enfermedades transmisibles
estaba disminuyendo.

v

Septiembre 2021 - Global Compact: Publicacion de Progress Report 2021.

El Informe resalté como a medida que la pandemia continta desarrollandose la tasa
mundial de pobreza extrema aumento por primera vez en mas de 20 afos, y entre 119
y 124 millones de personas volvieron a caer en la pobreza extrema en 2020. Las mujeres
se han enfrentado a un aumento de la violencia doméstica y el trabajo de cuidados no
remunerado y mal remunerado recae cada vez mas y de manera desproporcionada
sobre los hombros de mujeres y nifias.

4.2.2. Marco de referencia y evolucion de la Agenda 2030 y los ODS a escala
europea.

La Unidn Europeay sus Estados miembros han jugado un papel activo en el disefio y la adopcién
delaAgenda2030.LaUnién Europea haasumido lainterpelacién de la Agenda 2030, integrando
los ODS como un punto central de su estrategia de desarrollo sostenible. La respuesta europea
alaAgenda 2030 incluye dos lineas de trabajo. La primera conecta los ODS con el marco politico
europeoy las prioridades actuales de la Comision, evaluando la posicién europea e identificando
las preocupaciones de sostenibilidad mas relevantes.

De este modo, de acuerdo con sus compromisos, la Comisién Europea, en colaboracién con el
Consejoy el Parlamento Europeo, empez6 a integrar en 2018 los ODS en las politicas e iniciativas
de la UE con el objetivo de promover el desarrollo sostenible a escala mundial en cooperacién
con socios externos. Para desarrollar la Agenda 2030 en asociacion con todas las partes interesa-
das, se ha puesto en marcha la plataforma High Level Multistakeholder Platform for the SDGs,
dirigida al seguimientoy el intercambio de mejores practicas en la implementacién de los ODS.

Una segunda linea inicia un trabajo de reflexion para desarrollar la vision a mas largo plazoy el
enfoque de las politicas sectoriales después de 2020, reorientando las contribuciones del presu-
puesto de la UE hacia el logro de los objetivos en el horizonte 2030. Con este enfoque la UE busca
integrar los ODS en el trabajo cotidiano de la Comisiéon y comprometer a todos los interesados,
los Estados miembrosy el Parlamento Europeo para contribuirala plenaaplicacion de la Agenda
2030.

A continuacién, se presenta un breve resumen cronoldgico de las principales iniciativas europeas
que se han llevado a cabo en el marco de la Agenda 2030 hasta el momento.
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Octubre 2014 - Parlamento y Consejo Europeo: Directiva 2014/95/UE de Reporte No
Financiero.

La Directiva amplia el contenido exigido en el informe anual de gobierno corporativo
que deben publicar las sociedades anénimas cotizadas, con el objetivo de mejorar la
transparencia facilitando la comprensién de la organizacién empresarial y de los nego-
cios de la empresa de que se trate.

Noviembre 2016 - Comisién Europea: Comunicacion A/ext steps for a sustainable Euro-
pean future.

La Comisién Europea expuso su enfoque estratégico para la aplicacion de la Agenda
2030, basado en incluir las politicas e iniciativas de la UE a todos los niveles, presentar
informes periddicos de los avances de la UE, e involucrar a los gobiernos de la UE, las
organizaciones internacionales, las organizaciones de la sociedad civil, los ciudadanos
y otras partes interesadas. El objetivo era poner en marcha una plataforma multilateral
de alto nivel que apoye el intercambio de las mejores practicas en materia de aplicacion
entre los distintos sectores a escala nacional y de la UE y concebir una vision a mas largo
plazo para después de 2020.

Mayo 2017 - Comision Europea: Creacion de la High Level Multistakeholder Platform
for the SDGs.

La plataforma tiene el objetivo de apoyary asesorar a la Comisién Europea y a todas las
partes interesadas involucradas en la implementacion de los ODS a escala de la UE, y
apoyary asesorara la Comisién Europea en relacién con los eventos de la Comisidn sobre
desarrollo sostenible.

También ayuda a preparar el proceso de seleccion de un premio anual de sostenibilidad
y proporciona un foro para el intercambio de experiencias y mejores practicas sobre la
implementacién de los ODS en todos los sectores y a escala local, regional, nacional y de
la UE.

Junio 2017 - Comisidn, Consejo y Parlamento Europeo: Comunicacién The New Euro-
pean Consensus on Development - Our world, our dignity our future.

El objetivo de esta comunicacion es proporcionar el marco de un planteamiento comdn
en el que se inscriba la politica de desarrollo que deben aplicar las instituciones de la UE
y los Estados miembros, respetando al mismo tiempo las distintas funciones y compe-
tencias de cada uno.

Guia la accién de las instituciones de la UE y de los Estados miembros en su cooperacion
con todos los paises en desarrollo. Las acciones de la UE y sus Estados miembros se
refuerzany coordinan mutuamente para garantizar su complementariedad e impacto.

Noviembre 2017 - Eurostat: Publicacién de Sustainable development in the European
Union. OverView of progress towards the SDGs in an EU context.

El documento se basa en 100 indicadores de la UE estructurados a lo largo de los 17 ODS
presenta un primer resumen estadistico de las tendencias para cada indicador, que se
describe sobre la base de un conjunto de reglas cuantitativas especificas, presentando
también tendencias a corto plazo de los tGltimos cinco anos.
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Marzo 2018 - High Level Multistakeholder Platform for the SDGs: Publicacién de Imple-
menting the Sustainable Development Goals through the next Multi-Annual Financial
Framework of the European Union.

El informe busca asesorar a la Comision sobre la implementacién de los ODS a través
del ajuste del préximo Marco Financiero Plurianual de la UE (MFP). Subraya que la
coherencia de las politicas para el desarrollo sostenible es un requisito fundamental
para percatarse de la naturaleza transformadora de la Agenda 2030y para implementar
los ODS. Por lo tanto, el MFP post 2020 debe garantizar que solo se financien politicas,
medidas y acciones que apoyen el desarrollo sostenible.

Octubre 2018 - High Level Multistakeholder Platform for the SDGs: Contribucién al
informe Towards a Sustainable Europe in 2030.

La Plataforma sugiere que la UE desarrolle una estrategia global para guiar todas las
politicas y programas de la UE hacia la Agenda 2030. Plantea fortalecer la coherencia de
las politicas para el desarrollo y también propone ideas en areas politicas consideradas
vitales para lograr los ODS, como la inclusién social, el consumo'y la produccién sosteni-
bles, el climay energia, la alimentacion, la agricultura el uso de la tierra, y la cohesion.

Diciembre 2018 - Comité Econdmico y Social Europeo: Publicacion de Exposing EU
policy gaps to address the Sustainable Development Goals.

El estudio destaca las fortalezas y debilidades del monitoreo oficial actual de los ODS
realizado por la Comisién Europea a través de Eurostat y plantea cuatro recomenda-
ciones al Comité Econémico y Social Europeo (CESE) para fortalecer la participacién de
las organizaciones de la sociedad civil en la medicién e implementacién de los ODS.
La recomendacién principal es establecer, utilizando una combinacién de indicadores
oficialesy no oficiales, un proceso que complemente la informacion oficial y proporcione
una evaluacion periddica del camino que les queda por recorrer a los Estados miembros
de la UE hasta los objetivos.

Enero 2019 - Comision Europea: Publicacion de Towards a Sustainable Europe in 2030.

Elinforme se centra en los fundamentos politicos clave para la transicion de la sostenibi-
lidad, que incluyen pasar de una economia lineal a una economia circular. El documento
también trata sobre los “habilitadores horizontales”, que deben sustentar la transicion
de la sostenibilidad, como la educacion, la ciencia, la tecnologia, la investigacion, la in-
novaciony la digitalizacién; las finanzas, precios, impuestos y competencia; la conducta
empresarial responsable y nuevos modelos de negocio; el comercio abierto y basado en
reglas; y la gobernanza y coherencia politica a todos los niveles. El documento termina
remarcando la importancia de extender la transicién hacia la sostenibilidad a escala
mundial, ya que las politicas europeas tendran un impacto limitado en el planeta i otros
persiguen politicas opuestas.

Diciembre 2019 The European Green Deal.

Eslanuevaestrategia de crecimiento de la UEy tiene como objetivo transformarla Unién
en una sociedad climaticamente neutra sin dejar a nadie atras. Su objetivo es crear una
economia moderna, eficiente en el uso de los recursos y competitiva en la que no haya
emisiones netas de gases de efecto invernadero para 2050 y en la que el crecimiento
econdmico esté desvinculado del uso de los recursos.

33



G) CONFEDERACION CANARIA DE EMPRESARIOS

34

>

v

v

v

Marzo 2020 Circular Economy Action Plan.

Plan de accién de economia circular adoptado por la Comisién Europea, introduciendo
medidas a lo largo de todo el ciclo de vida de los productos. El nuevo Plan se centra en
el disefio y la produccién para una economia circular, con el objetivo de garantizar que
los recursos utilizados se mantengan en la economia de la UE durante el mayor tiempo
posible.

Mayo 2020 Biodiversity strategy for 2030.

La estrategia de la UE sobre biodiversidad para 2030, adoptada en mayo de 2020 como
parte del Green Deal, tiene como fin poner la biodiversidad de Europa en el camino de
la recuperacion para 2030, y contiene acciones y compromisos especificos, como el esta-
blecimiento de una amplia red de areas protegidas en tierray mar, lanzando un plan de
restauracion de la naturaleza de la UE e introduciendo medidas para abordar el desafio
de la biodiversidad global.

Septiembre 2020 Biodiversity strategy for 2030.

El Plan de objetivos climaticos para 2030 de septiembre de 2020 prevé reducciones en
las emisiones de gases de efecto invernadero de al menos un 55 % por debajo de su nivel
de1990 para 2030y coloca a Europa en un camino responsable para lograr la neutralidad
climatica para 2050.

Julio 2020 adopcién de la European Climate Law.

Bajo el titulo "Hacer realidad el Pacto Verde Europeo’, la Comision presenté varias
propuestas legislativas, acciones y objetivos para hacer de Europa el primer continente
climaticamente neutro. Estos se relacionan con la transformacion necesaria de nuestras
economias y sociedades, el transporte sostenible, la energia limpia, la renovacién de
edificios, la mejora de los sumideros naturales de carbono y el impulso de la accién
climatica global.

Diciembre 2020 adopcion de The Sustainable and Smart Mobility Strategy.

La Estrategia de movilidad inteligente y sostenible, adoptada en diciembre de 2020,
sienta las bases sobre cémo el sistema de transporte de la UE puede lograr su transfor-
macion ecolégicay digital y volverse mas resistente a futuras crisis.

Diciembre 2020 adopcién de The Zero Pollution Action Plan.

El Plan de Accién de Contaminacién Cero, publicado en mayo de 2021, exige que la
contaminacion del aire, el agua y el suelo se reduzca a niveles que ya no se consideren
dafinos paralasaludy los ecosistemas naturales, respetando los limites a los que puede
hacer frente el planeta, creando asi un ambiente libre de toxicos.
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4.2.3. Marco de referencia y evolucion de la Agenda 2030 y los ODS a escala
espanola.

El desarrollo de la Agenda 2030y los ODS a nivel nacional ha estado marcada en todo momento
porlo convulso de la situacién general que larodea. Desde que se comenzaran a dar los primeros
pasos, el pais ha experimentado una inestabilidad politica considerable con varios gobiernos
que no acabaron su mandato, ademas de una epidemia global que ha traido aparejada una
emergencia sanitaria global, con desafios locales sin precedentes, con un alto coste en forma
de pérdida de vidas humanas que ha derivado en una crisis social y econémica inusitada por su
extensiony magnitud, trastocando seriamente cualquier plan previo existente, y modificando la
vision general de las personas hacia la sociedad y la actualidad.

No obstante, a continuacién, se presenta un breve resumen cronolégico de las principales inicia-
tivas espanolas que se han Ilevado a cabo en el marco de la Agenda 2030 a nivel nacional.

» Octubre 2017 - el Gobierno de Espana: Crea el Grupo de Alto Nivel.

La Comisién delegada del Gobierno para Asuntos Econdmicos cred el Grupo de Alto
Nivel para la Agenda 2030, que tiene el objetivo de coordinar la posicién espafiolay las
actuaciones necesarias para el cumplimiento de los objetivos de la Agenda 2030. Tam-
bién se encarga de preparar las evaluaciones de Espafia ante el Foro Politico de Alto Nivel
del Consejo Econémicoy Social de la Organizacién de las Naciones Unidas (ECOSOC).

» Noviembre 2017 - Gobierno de Espafa: Transposicion de la Directiva Europea sobre
informacién no financiera de las empresas.

El 24 de noviembre de 2017 el Gobierno espanol promulgé el Real Decreto Ley 18/2017,
que transponia la Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22
de octubre de 2014. La Directiva amplia el contenido exigido en el informe anual de
gobierno corporativo que deben publicar las sociedades andnimas cotizadas, en aras de
mejorar la transparencia facilitando la comprensién de la organizacion empresarial y de
los negocios de la empresa de que se trate.

» Diciembre 2017 - Congreso de los Diputados: Aprobacion de la proposicion no de ley
para el cumplimiento de la Agenda 2030.

El Congreso de los Diputados adoptd el 12 de diciembre de 2017 una proposicién no de
ley, con el respaldo de |a practica totalidad de las fuerzas politicas, para la orientacion de
la politica del Gobierno en la definicion de la estrategia nacional para el cumplimiento
de la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 (PNL 161/001253). En ella, se instaba al
Gobierno a “elaborar, aprobary poner en marcha la Estrategia de Desarrollo Sostenible
paraimplementaren Espana la Agenda de Desarrollo 2030”. Ambas iniciativas, la guber-
namental y la parlamentaria, parecian, pues, coincidir en su apoyo a la Agenda 2030, si
bien no determinaban con qué grado de ambicién debia ser abordado ese apoyo.

» En junio de 2018; Gobierno de Espafia: Aprobacion del Plan de Accidn para la imple-
mentacion de la Agenda 2030: Hacia una Estrategia Espafola de Desarrollo Sostenible.

El Plan recoge un primer conjunto (no cerrado) de areas prioritarias de actuacion, que
incluyen: la prevencién y lucha contra la pobreza, la desigualdad y la exclusién social;

35



G) CONFEDERACION CANARIA DE EMPRESARIOS

36

v

v

v

v

laigualdad de oportunidades (PEIO 2018-2021); una nueva agenda urbana espafola; la
economia circular; la ley de cambio climatico y transicion energética; la investigacion
cientifica y técnica; la estrategia de economia social 2017-2020; plan de gobierno abier-
to; la cooperacién espafiola.

Julio 2018 - Gobierno de Espafia: Aprobacion del Examen Nacional Voluntario de la
Agenda 2030 ante las Naciones Unidas.

Un elemento esencial de la Agenda 2030 es el mecanismo de seguimiento y revision a
través de exdmenes nacionales voluntarios ante el Foro Politico de Alto Nivel que se cele-
bra anualmente en Naciones Unidas en Nueva York. El Gobierno de Espafia se presentd
y aprobd enjulio de 2018.

Diciembre 2018 - INE: Lanzamiento del portal con indicadores para los ODS.

Portal en la pagina del INE donde se detallan indicadores estadisticos para llevar a cabo
el seguimiento de la Agenda 2030.

Febrero 2019 - Gobierno de Espafia: Creacién de una comisién mixta Congreso-Senado
para la vigilancia de la aplicacién de la Agenda 2030.

El Gobierno espanol creé una comision mixta Congreso de los Diputados-Senado para
la coordinaciony el seguimiento de la estrategia espafiola para lograr los ODS. La comi-
sién, compuesta por diputados y senadores de todos los grupos, se encarga de evaluar la
aplicacion de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

También en febrero de 2019 - Gobierno de Espaiia: creacion del Consejo de Desarrollo
Sostenible.

Organo de caracter consultivo constituido en febrero de 2019 que permite la participa-
cion de la sociedad civil en el marco de la Agenda 2030. Cuenta con diversos sindicatos,
ONG, universidades, centros de investigacion y expertos independientes como partici-
pantes.

En ese mismo mes de 2019 - Gobierno de Espana: Presentacion del anteproyecto de Ley
de Cambio Climaticoy Transicion Energética (LCCTE).

Anteproyecto de ley para promover la accion climatica en la administracién, las em-
presas y entre los ciudadanos. Tiene el objetivo de orientar la descarbonizacién de la
economia espafola hasta 2050 cumpliendo con el compromiso resultante del Acuerdo
de Parfs.

Enjulio de 2021 -Aprobacién del Informe de Progreso 2021, por parte del Ministerio de
Derechos Socialesy Agenda 2030.

El Informe de Progreso 2021 consta de dos grandes apartados. En la primera parte, se
examinan los avances realizados entre marzo de 2020 y abril de 2021 con relacién a
cada una de las nueve politicas palanca priorizadas en el Plan de Acci6n para la Imple-
mentacion de la Agenda 2030 aprobada en 2018, recogiendo las medidas y actuaciones
desarrolladas por los distintos ministerios, asi como aquellas implementadas por las
comunidades auténomas, ciudades auténomasy entidades locales con el fin de aportar
la necesaria mirada territorial.
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En un segundo apartado se presenta la Estrategia de Desarrollo Sostenible 2030 como el
marco de compromisos proyectados para los proximos anos, para acelerar la transicion
social y ecoldgica, igual que garantizar una recuperacion alineada con los principios y
objetivos de la Agenda 2030, tras el impacto causado por la COVID-19, desde las leccio-
nes aprendidas.

4.2.4. Marco de referencia y evolucion de la Agenda 2030 y los ODS a escala
autonomica. Canarias.

En respuesta al llamamiento de la ONU, existe la necesidad de un enfoque regional que no
solo integre el potencial de la regién para lograr los ODS, sino que también tenga en cuenta
las identidades, las dinamicas culturales y la complejidad de todas las partes interesadas. En
otras palabras, existe la necesidad de localizar la Agenda 2030, lo que incluye asignar objetivos
globales a regiones especificas, teniendo en cuenta las necesidadesy prioridades locales durante
laimplementaciény seguimiento de la agenda regional. Este proceso evidencia la participacion
y liderazgo de los gobiernos locales y regionales, sin negar el papel de otros actores y organiza-
ciones en el logro de los objetivos de desarrollo sostenible.

A continuacidn, se presenta un breve resumen cronolégico de las principales iniciativas autonoé-
micas que se han llevado a cabo en el marco de la Agenda 2030 hasta el momento.

» Junio 2018 - la Mesa del Parlamento de Canarias present6 la Estrategia Canaria para un
Desarrollo Sostenible.

Se presenta la estrategia ante el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) como parte de su labor en el grupo de trabajo Estrategia para un Desarrollo Sos-
tenible de las Regiones Europeas, en el seno de la Conferencia de Asambleas Legislativas
Regionales Europeas (CALRE).

Documento que pretendia ser un ejercicio de localizacién mediante |a fijacion de 294
metas canarias e indicadores territoriales asociados, ambos propuestos por el Parlamen-
to a partir del trabajo conjunto de portavoces, grupos parlamentarios, organizaciones
sociales e instituciones politicas. Posteriormente.

» Noviembre 2018; con la colaboracién del PNUD, se publicé la Guia para la localizacién
de los ODS.

La guia presentaba la perspectiva del Parlamento de Canarias. Aunque la Estrategia
Canaria no llegd a ser aprobada, la Guia para la localizacién fue pionera en Europa y
convirtié a Canarias en un referente para todas las regiones europeas en el proceso de
localizacion de los ODS (Conference of European Regional Legislative Assemblies, 2018).

» Diciembre 2019: se publica la resolucion de 26 de diciembre de 2019, por la que se dis-
pone la publicacién del Acuerdo parala elaboracion de la Agenda Canaria de Desarrollo
Sostenible.

La ACDS 2030 se confeccion6 a través de la participacion de los diferentes agentes regio-
nales para concebir la sostenibilidad como un proceso de cambio consensuado, contan-
do con la participacion de la sociedad civil, el tercer sector, la academia y los centros de
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investigacion, el sector empresarial -plblico y privado- y las Administraciones ptblicas
autondémicas, insularesy locales.

Diciembre 2021: aprobacion definitiva de la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible.

La ACDS 2030 se estructura en las cinco dimensiones: 1. Personas o sostenibilidad social;
2. Planeta o sostenibilidad ambiental; 3. Prosperidad o sostenibilidad econémica; 4.
Gobernanza publica, que engloba Paz, justicia e instituciones sélidas y Partenariados o
alianzas multiactor; y 5. Cultura (la sexta P de la ACDS 2030, la P de Patrimonio cultural
y cultura). La inclusién de la dltima dimension responde al lamamiento de la ONU a
adoptar enfoques territoriales que integren el potencial de la regién en la consecucién
de los ODS, reconociendo, potenciando y respetando su capital natural, cultural, social,
relacional, etc.

Este enfoque diferenciado por areas o esferas no pierde de vista el caracter indivisible
e integrador de la Agenda 2030, sino que trata de abordar los retos de Canarias con un
enfoque que reconoce la multidimensionalidad del desarrollo sostenible, las interre-
laciones y la necesidad de coherencia entre acciones y la coordinacion entre las partes
interesadas.

Para cada unade lasdimensiones de la ACDS 2030, se presenta, por este orden, su alcan-
ceenrelacion con el desarrollo sostenible, los principales retos estratégicos o problemas
estructurales (Retos Regidn) que se deben atender, las grandes areas de actuacion (poli-
ticas aceleradoras) y sus lineas de accion prioritarias. Los Retos Region son, tal y como se
acaba de apuntar, problemas estructurales que enfrenta Canarias y que impactan sobre
distintos objetivos y metas de la Agenda 2030. Son también aquellas cuestiones que
deben abordarse para transformar la regidn y posicionarla en una senda de desarrollo
inclusivo, sostenible y sostenido en el tiempo. Las politicas aceleradoras son politicas
que dan respuesta a los Retos Regién identificados. No son politicas especificas, sino el
marco de acciones para dar respuestas.

- Reto Regidon1: Erradicar la pobrezay reducir las desigualdades sociales.

Politica Aceleradora1: Disponer de servicios sociales suficientes y de calidad y de
una estrategia de inclusién para avanzar en la lucha contra la pobreza.

- Reto Region 2: Acabar con la brecha de género y con la violencia contra las
mujeres.

Politica Aceleradora 2: Una sociedad igualitariay libre de violencia machista.

- Reto Regidn 3: Afrontar las limitaciones de alcance y deficiencias en el funcio-
namiento de los servicios pablicos en Canarias.

Politicas Aceleradora 3: Reforzar el estado de bienestar, asegurando y mejoran-
do la calidad de los servicios publicos.

- Reto Regidn 4: Hacer frente a la emergencia climaticay ambiental.

Politica Aceleradora 4: Una regién comprometida con el cambio climaticoy que
respete los limites del planeta.
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Reto Region 5: Superar las deficiencias estructurales del modelo econémico de
Canarias.

Politica Aceleradora 5: Un nuevo modelo econémico competitivo e inteligente,
mas diversificado, resiliente.

Reto Regidn 6: Lucha contra el desempleo, la precariedad e inestabilidad del
mercado laboral canario.

Politica Aceleradora 6: Fomentar el empleo decente y mejorar la formaciony la
recualificacién de la poblacién trabajadora.

Reto Region 7: Afrontar los retos demograficosy territoriales de Canarias.

Politica Aceleradora 7: Lograr la cohesion territorial y promover asentamientos
humanos inclusivos, seguros, resilientes, inteligentes y ambientalmente soste-
nibles.

Reto Region 8: Afrontar las debilidades de nuestro marco institucional y las
ineficiencias de disefio y funcionamiento de la Administracion publica.

Politica Aceleradora 8: Transformar nuestra Administracién publica, para
hacerla mas sencilla y eficiente, orientada al servicio de la sociedad canaria, y
promover un marco institucional sélido, inclusivo, eficiente y eficaz que vele por
el interés general y el desarrollo sostenible.

Reto Region 9: Resaltar la relevancia del ecosistema cultural en la promocion
del desarrollo sostenible.

Politica Aceleradora 9: Integracion de la cultura como una dimension clave
del desarrollo humano y sostenible, procurando visibilizar y rentabilizar sus
multiples conexiones de complementariedad con las demas dimensiones del
desarrollo.
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4.3.

4.3.1.

Contexto y alcance de implantacion de los ODS
en el sector empresarial. Analisis comparado
en Espana.

La Agenda de Desarrollo Sostenible y el sector privado.

Actualmente, las iniciativas de recuperacion econémica pos-COVID-19 se enfocan en propiciar
ayudas desde las Administraciones Publicas para modernizar y transformar la economia en
lineas de accion que impulsen el desarrollo sostenible, las alianzasy promuevan sociedades mas
inclusivas.

Tratando con ello, en cierto modo, de sentar las bases de un nuevo modelo de creacién de riqueza
sostenible que separe el desarrollo econémico del aumento del consumo de recursos y la extrac-
cién de materias primas.

La crisis ha demostrado que la economia mundial funciona frente a una demanda predecible,
pero cuando esa demanda se interrumpe o se invierte y las reglas del juego cambian, el modelo
dejara de funcionar. Al mismo tiempo, ha ayudado a destacar el trabajo realizado por los depar-
tamentos de sostenibilidad de las empresas, incrementando su valory utilidad ya que ayudan a
cerrar la brecha entre el desempefio empresarial y su impacto en la sociedad y entorno. En este
escenario, el papel de las empresas como actores sociales aumenta significativamente por su
contribucién a la creacién de riqueza y por su necesario papel de liderazgo en la transicién hacia
un modelo econémico més sostenible, equitativo e inclusivo.

Paradédjicamente la crisis ha ayudado y fomentado una vision mas amplia en el ambito empre-
sarial que comienza a abrazar los ODS de una forma diferente, “como consecuencia del gran
impacto que ha tenido la pandemia sobre el sector empresarial, se estan presenciando cambios
rapidos en la forma en que las empresas piensan sobre sus objetivos, prioridades y exenciones a
medioy largo plazo”?

Parece mas necesario que la puesta en marcha de la recomendacién dada en el afo 2021 por
el Global Climate Action y que “los compromisos de los gobiernos con el Acuerdo de Paris, que
son vinculantes, no se manifiesten simplemente en forma de estrategias a largo plazo, sino que
se trasladen a objetivos claros y, sobre todo, a acciones inmediatas enmarcadas dentro de los
planes de contribucién determinada a nivel nacional (NDC)” 2. (Global Climate Action. (2021)).

Estas acciones han de tener una finalidad y objetivo claroy conciso “para que el rol de laempresa
sea transformador en la consecucion de los ODS es fundamental tocar el nervio empresarial y su
ADN no esotro que el de hacer negocioy obtener beneficios de manera sosteniday a largo plazo.
Por eso es fundamental que las empresas tengan herramientas para poder entender el contexto
enel que operany poder gestionar adecuadamente primero, sus riesgos y suimpacto, y segundo,
estar posicionadas para aprovechar las oportunidades que se van a dar. Esa es la manera en la
que se va a construir valor en las sociedades y los mercados de hoy dia. (Javier Cortés) *.

2 Larelevanciade la Agenda 2030 en el escenario post-COVID”. Esade (2020)

3 Global Climate Action. (2021). https://climateaction.unfccc.int/

4 Javier Cortés. Responsable Regional del Pacto Mundial de Naciones Unidas para las Redes Locales de América Latina, Caribe y
Norteamérica. (www.corresponsables.com)
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No todos los 17 ODS son igualmente importantes para una empresa. La medida en que cada
empresa contribuye al logro de cada una de sus metas, asi como los riesgos y oportunidades que
presenta individualmente, dependerd de muchos factores. Al adoptar un enfoque estratégico
para los ODS, la primera tarea debe ser evaluar los impactos actuales, potenciales, positivos y
negativos de las actividades comerciales en los ODS a lo largo de toda la cadena de valor. Esto
ayudara a identificar donde se pueden aumentar los impactos positivos y donde se pueden
reducir o evitar los impactos negativos. De la misma manera que establecer metas especificas,
medibles y de duracién determinada para la sostenibilidad ayuda a establecer prioridades com-
partidasy mejorar el desempefio en toda la organizacién. Esta costumbre se esta volviendo cada
vez mas popular, pues al alinearse con los ODS, las empresas pueden establecer objetivos mas
significativos y comunicar sus compromisos de sostenibilidad de manera mas efectiva.

Laintegracion de lasostenibilidad puede transformar todos los aspectos del negocio principal de
la empresa, incluida la entrega de productos y servicios, la segmentacion de clientes, la gestion
de la cadena de suministro, la seleccién y el uso de materias primas, el transporte y la distribu-
cién, asi como el tiempo de entrega del producto. Para lograr objetivos comunes o responder al
cambio sistémico, las empresas trabajan cada vez mas con aliados para aumentar su influencia
y alcance.

Lainclusion del sector privado en la Agenda Desarrollo Sostenible identifica los siguientes com-
ponentes seglin el UN Global Compact:

llustracion 2. Componentes de la Agenda de Desarrollo Sostenible.
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Iniciar la transversalizacién de los ODS en el entorno empresarial implica reconocer la necesidad
de establecer una alineacion estratégica entre la Agenda de Desarrollo Sostenible y las priorida-
des del sector empresarial a nivel central y de largo plazo.

Los ODS, al igual que la Agenda de Desarrollo Sostenible, representan un cambio de paradigma
en cémo la comunidad internacional entiende el desarrollo sostenible. Su amplitud, compleji-
dad e interconexion hacen realidad los esfuerzos de las cumbres y conferencias internacionales
preparatoriasy suponen un salto adelante respecto de los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Muchos objetivos no se lograran sin la participacion activa del sector privado como motor del
cambio econémico y social a través del didlogo social, debido principalmente a que:

1. El sector privado es el principal creador de empleo, el crecimiento econémico y la mejo-
ra de los resultados globales, y su participacion es necesaria en todas las estrategias de
desarrollo econémicoy social.

2. El sector privado es una fuente de innovacion, tanto tecnolégica como social, en areas
como servicios, productos, procesos y modelos de negocio, siendo su contribucién para
encontrar, desarrollar e implementar soluciones concretas a los problemas relaciona-
dos con los ODS es fundamental.

3. A través de la incorporacién de buenas practicas, el sector privado puede contribuir
al cumplimiento de los estandares ambientales y sociales necesarios para el logro de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, mitigando los riesgos inherentes a la actividad
empresarial y maximizando sus beneficios.

4. El sector privado es una fuente de conocimiento basada en la innovacion, las practicas
empresariales y la gestion de procesos complejos que pueden ser necesarios para
alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, incluido el desarrollo de una oferta
econémicay financieramente viable de bienesy servicios.

Ademas, lainclusion de los ODS en la estrategia empresarial también beneficia al sector privado.
Es importante saber que la calidad institucional, la sostenibilidad social y ambiental y la estabi-
lidad politicay social son nutrientes esenciales para fomentar el desarrollo de un sector privado
fuerte y dindmico. No hay buenos negocios en sociedades inestables o insostenibles.

Con base en este hecho, las empresas pueden encontrar beneficios en el desarrollo de iniciativas
de ODS en la medida en que:

1. Crear un clima de negocios propicioy consolidar los beneficios a largo plazo requiere un
contexto institucional, social y ambiental de alta calidad, por lo que facilitar la imple-
mentacion fortalece las perspectivas de desarrollo empresarial.

2. Participar en la implementacion de los ODS crea valor reputacional para la empresa,
incluida la mitigacion de riesgos legales actuales o futuros.

3. Laiinclusion de los ODS se puede utilizar para identificar riesgos y costos significativos
que pueden permanecer ocultos si no se analizan de manera integral.
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4. La participacion en la Agenda 2030y los ODS permitira que todas las partes interesadas
demuestren un mayor compromiso con la empresa, incluido el fortalecimiento de las
relaciones con los empleados, los clientes y otras partes interesadas, como los sindica-
tos. Ademas de alinear los objetivos de la empresa con las expectativas de los grupos
deinterés.

5. La participacién en la implementacién de los ODS crea nuevas oportunidades de
mercado a través de la innovacién de servicios, procesos y canales, lo que permite a las
empresas ampliar sus oportunidades de negocio y fortalecer su competitividad.

Para construir este vinculo entre los objetivos empresariales y los objetivos de sostenibilidad,
se debe fortalecer |a historia que los conecta, incluido un fuerte elemento de liderazgo publico
y empresarial para fomentar el didlogo, que contribuya a establecer un didlogo honesto, verazy
realista sobre el alcance de esa asociacion. En este sentido, parece necesario desarrollar estrate-
gias de comunicacion para difundir conocimientos especificos sobre los ODS y su impacto en el
mundo empresarial.

Otro tema importante es la inclusion de principios de desarrollo sostenible y responsabilidad
social empresarial en los programas de educacion y capacitacion del personal de la empresa.

A tal efecto, una buena opcion sera trabajar con las universidades, los centros de formacion
profesional y las escuelas de negocios, y debe hacerse mas hincapié en una formacion mas
sistematica en el desarrollo empresarial sostenible.

Como parte de lainiciativa Principios para la Educacién en Cestién Responsable (PMRE), el Pacto
Mundial ha desarrollado una serie de indicaciones que, con el apoyo del PMRE, pueden servir
como guia para una mayor integracion de los ODS en la educaciéon empresarial, mejorando el
conocimiento del entorno empresarial para los futuros lideres empresariales; proporcionando
herramientas para identificar y maximizar las oportunidades de sostenibilidad; y mejorando la
interoperabilidad con las partes interesadas, incluidos los agentes sociales y los sindicatos.

De la misma forma destaca, también, que centrar esfuerzos en lograr una educacién empresa-
rial con un marcado caracter responsable e integrador de los ODS en la empresa podria permitir
mejorar la definicion de la misiény vision empresarial, alavez que aplicar estindaresy gestionar
alianzas; abordar aspectos del desarrollo sostenible desde una perspectiva interdisciplinar;
gestionar mejor la cadena de valor de la empresa; mejorar la relacion entre creacion de valor,
inversiony estabilidad a largo plazo.

Para finalizar, cabe destacar algunas de las lecciones que han podido ser observadas de las
plataformas existentes identificando el informe Business and the United Nations las siguientes:

» Todas las formas de intervencion desempefian un papel en funcién de la experiencia,
las capacidades y el potencial de las empresas. Hay diferentes opciones para construir
plataformasy marcos de accién.

» Las empresas tienden a utilizar recursos previamente destinados a la filantropia o a la
accion social para abrir modelos de innovacién que involucren a otros.
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» A pesar de la importancia y los buenos resultados de las actividades filantropicas o
hibridas, existe una clara tendencia a combinar el “core business" de las empresas con
iniciativas.

Este aspecto, en diversas ocasiones, ha sido recomendado y destacado por diversos especialistas
en materia de ODS; “Es muy importante comunicar el business case, la racionalidad economica de tener
un comportamiento social y ambientalmente responsable. Es necesario comunicar mds. Es sumamente
importante demostrar que la iniciativa no esta dirigida iinicamente a las grandes empresas, sino que todas
podrian beneficiarse. (Diego de la Torre)”.*

» Se puede verificar la presencia de plataformas con multiples actores, internosy externos,
en diferentes niveles.

» Lasmejores empresas desarrollan métricas especificasy estructuras institucionales para
medir el desempenoy la responsabilidad.

4.3.2. Las empresas espanolas y los ODS, principales datos ofrecidos.

En la actualidad existen multitud de estudios que han tratado, de algiin modo, de ofrecer una
vision general del grado de implantacién y conocimiento de los ODS en la sociedad, ya sea
acudiendo al ambito global, nacional o autonémico, sin embargo, son pocos los que centran su
estudio en el ambito plenamente empresarial. Ahora bien, acudiendo a algunos de referencia
dentro de este Gltimo grupo se puede enunciar una serie de caracteristicas y datos que, como se
vera a continuacion, los datos obtenidos para el presente estudio referente a la empresa canaria,
guardan un cierto grado de similitud a lo largo de toda la geografia nacional e internacional.

El primer documento del que se extraeran ciertos resultados que se consideran que deben ser
destacados no podia ser otro que “Contribucion de las empresas espafiolas a la estrategia de de-
sarrollo sostenible 2030 una consulta integral” elaborado por la Red Espanola del Pacto Mundial,
junto con la Secretaria de Estado para la Agenda 2030, publicado en noviembre de 2020 ©. El
documento tal y como figura en su introduccién recoge las aportaciones, fortalezas y nivel de
implantacién que tienen las empresas espafolas sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), asi como las carencias que se encuentran en este camino y las necesidades que esperan
que esta Estrategia de Desarrollo Sostenible 2030 pueda cubrir. Se trata pues, de un proceso
integral de consulta con el sector empresarial espanol con el objetivo de contribuir a la Estrategia
de Desarrollo Sostenible 2030.

Este proceso integr6 a mas de 1.900 empresas del territorio nacional, de las cuales 1.400 fueron
consideradas validas, y permitié analizar el estado de implementacién de la Agenda 2030 entre
las empresas espafiolas y la identificacién de buenas practicas y compromisos empresariales de
impacto para inspirar a la accién al conjunto del tejido empresarial espanol.

A través del diagndstico inicial se identifican algunos de los datos relevantes que se pueden
comparar con estudios mas actuales o de ambito autonémico:

Diego de la Torre. Presidente del Pacto Mundial de Naciones Unidas en el Perd. (www.corresponsables.com)

Contribucion de las empresas espafolas a la estrategia de desarrollo sostenible 2030 una consulta integral.https://www.

pactomundial.org/biblioteca/contribucion-de-las-empresas-espanolas-a-la-estrategia-de-desarrollo-sostenible-2030-una-consulta-inte-

gral/
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1. El 81% de las empresas consultadas conoce los ODS.

2. EI 89% de las empresas consultadas afirman que su actividad puede teneralgin tipo de
impacto en la Agenda 2030.

3. El ambito de la Agenda 2030 que mas trabajan las empresas espafiolas es la igualdad
de género (ODS 5), seguido de la salud y el bienestar (ODS 3), la lucha contra el cambio
climatico (ODS13) y el empleo decente (ODS 8).

4.Un 39% de las pymes consultadas y un 60% de los auténomos/as no lleva a cabo ningu-
na medida de implantacion concreta relacionada con los ODS.

Las diferencias en funcién del tamafo son significativas. La gran mayoria de las grandes em-
presas (97%) son conocedoras de la Agenda 2030. En cambio, entre las pymes el porcentaje es
de un 78% y entre los autdnomos/as, de un 56%. Si se analizan nicamente aquellas empresas
que conocen este marco en profundidad, las diferencias son mayores y el porcentaje de pymes
y auténomos/as se reduce a un 36% y un 23%, respectivamente, cifras que evidencian la falta de
penetracion de la Agenda 2030 entre muchas empresas de menos de 250 empleados/as.

Practicamente todas las grandes empresas (99%) llevan a cabo actuaciones en estos ambitos,
mientras que entre las pymes y auténomos/as el porcentaje es de un 83% y 61%, respectiva-
mente. Es de especial interés el dato de pymes y auténomos/as ya que, pese a que el marco de
la Agenda 2030 no es conocido en profundidad por muchas de las empresas de menos de 250
trabajadores/as (solo un 36% de las pymesy un 23% de los auténomos/as lo conocen en profun-
didad), la mayoria de estas si trabajan en los ambitos de los ODS. Aunque es cierto que la falta de
conocimiento de la Agenda 2030 no implica que las empresas no trabajen en su consecucién, ser
consciente de este marco permite a las empresas ser mas eficaces en la contribucion a los retos
de la Agenda.

Las diferencias entre las grandes empresas y pymes destacan en el establecimiento de algunas
politicas como el cédigo ético, con un 85% de grandes empresas que disponen de este, frente
al 43% de las pymes. Ademas, entre las grandes empresas destacan también las politicas de
sostenibilidad o responsabilidad social corporativa (77%).

En cuanto a medidas relacionadas con el desarrollo sostenible, que las empresas reconocen
estar aplicando, sobresalen aquellas relativas a conciliacién laboral e igualdad: medidas de
conciliacién laboral y flexibilidad horaria (62% de las empresas aplican estas medidas), medidas
de teletrabajo (62%) y planes de igualdad (47%). También los procesos de economia circular
(mejora en la gestion de los desechos, reduccion, reciclaje y reutilizacién) son muy trabajados
entre las empresas consultadas (43%).

La gestion responsable de la cadena de suministro y el trabajo en derechos humanos son aspec-
tos poco trabajados por las empresas espafolas, la mayoria de las medidas menos reportadas
son relativas a estos dos ambitos. Solo el 8% de las empresas consultadas evaltan sus impactos
en derechos humanos, el 15% incorpora en los contratos con sus proveedores clausulas contrac-
tuales en materia de sostenibilidad y Gnicamente el 20% eval(a a sus proveedores bajo criterios
sociales. Estos porcentajes se reducen considerablemente al enfocar el andlisis en empresas de
menos de 250 empleados/as.

45



G) CONFEDERACION CANARIA DE EMPRESARIOS

46

Muchas empresas espafolas ya identifican sus ODS estratégicos, pero pocas impulsan acciones
de formacion o establecen objetivos y/o indicadores. Un 48% de las empresas consultadas afir-
ma haber ya identificado aquellos ODS prioritarios para su organizacion.

También existe una importante brecha entre los compromisos y la implantacién de medidas
concretas entre las empresas espafolas. Un 47% de las empresas consultadas afirma contar con
una politica de sostenibilidad o responsabilidad social corporativa y, sin embargo, solo el 27%
forma a sus empleados en ambitos de la sostenibilidad.

Las medidas mas implantadas por las empresas espafiolas son las relativas a la conciliacion
laboral y la igualdad frente a los derechos humanos y la gestién de proveedores. Un 62% de
las empresas consultadas cuentan con medidas de conciliacién laboral, flexibilidad horaria y
teletrabajo.

Destacartambién, la necesidad de aumentar laimplementacion de los ODS entre las pymesy los
auténomos/as espanoles. Un 39% de las pymes consultadas y un 60% de los auténomos/as no
lleva a cabo ninguna accién de implementacién relacionada con los ODS.

Respecto a la diferenciacién que pudiera existir entre los sectores existen algunos Objetivos,
como los ODS 7, 9y 12, que tienen un marcado caracter sectorial. Por ejemplo, en el sector agro-
alimentario (Agricultura y plantaciones, y Alimentacién y bebidas) destaca el ODS 12 Consumo
y produccién responsable; en el sector de Automocién y en el Energético es relevante el ODS 7
Energia asequible y no contaminante y en los sectores industriales (Construccion e ingenieria, e
Industria, conglomerados y otros) tiene una relevancia significativa el ODS 9 Industria, innova-
cién e infraestructuras.

Con respecto a los obstaculos que encuentran las empresas para contribuir a la Agenda 2030, los
principales son la falta de recursos internos (45%), escasos incentivos para contribuir a los ODS
(28%) y la ausencia de herramientasy recursos que faciliten la contribucién a los ODS (28%).

De igual manera, cabe mencionar entre las pymes que esta falta de recursos internos esta muy
por encima de los otros obstaculos, con un 46% de respuestas.

Segln la informacion recabada en este proceso, las sugerencias de las empresas a la adminis-
tracion pablica, para laimplementacién de los ODS en Espafia se pueden resumir en 7 puntos’ :

1. Definicion de una estrategia nacional de desarrollo sostenible y de estrategias auton6-
micasy locales alineadas con los ODS, que integren la vision del sector empresarial.

2. Definicion de politicas y marcos legales que faciliten la implementacion de estas es-
trategias, con indicadores asociados para medir su progreso y con repercusion a nivel
autonémicoy local.

3. Impulsar compromisos empresariales voluntarios, a los que las empresas puedan
adherirse para demostrar su liderazgo en sostenibilidad y que visibilicen compromisos
adicionales a nivel sectorial.

7 LaAgenda 2030 en la empresa canaria (CCE 2021) https://www.odsempresascanarias.org/articulo-de-ejemplo-copy/
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4. Contemplacién de medidas para todo tipo de empresa; grandes, microempresas, au-
tdnomos, pymes y empresas pUblicas, para las cuales se sugiere que existan medidas
concretas para la implementacion de los ODS, ya que las administraciones deben dar
ejemploy ser coherentes con lo que pideny lo que hacen.

5. Difusion de recursos y herramientas que faciliten la contribucién y la comunicacion
de los avances sobre los ODS por parte del sector empresarial, adaptados a diferentes
sectores y tamafios de empresa.

6. Incorporacién de criterios ambientales y sociales que prioricen la contrataciéon de em-
presas responsables, en los procesos de contratacién pablica.

7. Articulacion de espacios de didlogo y colaboracién periddicas, para el desarrollo de
alianzas hacia los ODS entre el sector privado, la Administracion Piblica, la sociedad
civil y la comunidad cientifica y académica y el intercambio de experiencias y buenas
practicas.

Se expone a continuacién algunos datos destacados que se pueden encontrar en el informe “La
contribucién de las empresas espafolas a los objetivos de desarrollo sostenible” cuarto informe
dejuliode 2021.

El modelo de andlisis del Observatorio de los ODS esta basado en un sistema de indicadores
agrupados en cinco grandes bloques considerados prioritarios por prestigiosas organizaciones,
como las Naciones Unidas (ONU), el Global Reporting Initiative (GRI), el International Integrated
Reporting Council (IIRC), el Sustainability Accounting Standards Board (SASB) y el CDP, entre
otras. Uno de estos pilares corresponde al concepto de materialidad. Los demas se reparten
entre cuatro dimensiones especificas que enlazan la empresa con su entorno: los principios de
gobernanza, la prosperidad (economia), las personas (sociedad) y el planeta (medioambiente).

Segtn dicho informe puede constatarse el incremento de la presencia de los ODS en las me-
morias de la mayoria de sectores econdmicos. En 2019, el 73% de las empresas que divulgaron
informacién no financiera mencionaban los ODS en sus memorias anuales, lo cual supone un
incremento de siete puntos respecto a la edicion anterior del Informe y consolida la tendencia
alcista de los tltimos cuatro anos.

Las empresas adheridas a la Red Espafiola del Pacto Mundial reportan mas en relacion con los
ODS. En 2019, el 93% de las empresas que forman parte de la REPM mencionan los ODS, frente
al 42% de las no adheridas.

Las empresas se centran en incorporar a su estrategia los ODS que mas interpelan a su core
business. En 2019, los ODS que mas destacaban las empresas en sus memorias son el 8 (Trabajo
decente y crecimiento econémico), el 13 (Accién por el clima) y el 9 (Industria, innovacién e
infraestructura).

8 Lacontribucion de las empresas espafiolas a los objetivos de desarrollo sostenible https://elobservatoriosocial. fundacion-
lacaixa.org/documents/22890/513249/Informe+de+contribucio_n+a+los+ODS_es_.pdf/8420fo0b-5c¢88-0994-1d7a-f82d3c5b-
5¢7a°t=1648631789729
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Estos tres ODS superan el 45% de las menciones y se consolidan entre los mas citados por las
empresas en los tres (ltimos afos. Los ODS que muestran una progresion claramente ascenden-
te son el 4 (Educacion de calidad), el 10 (Reduccién de las desigualdades) y el 17 (Alianzas para
lograr los objetivos). En cambio, el ODS 1 (Fin de la pobreza), el 2 (Hambre cero) y el 14 (Vida
submarina) contintan siendo postergados, puesto que el porcentaje de empresas que reportan
medidas vinculadas a estos objetivos no llega al 20%.

Desagregando los datos que se presentan por los bloques considerados prioritarios se encuen-
tran:

Materialidad: Proceso de analisis que permite a la empresa reorientar su estrategia ha-
cia la sostenibilidad a partir de un analisis participativo de sus impactos mas relevantes
a nivel econémico, social y medioambiental.

De acuerdo con el anlisis realizado en 2019, el 80% de las empresas estudiadas iden-
tificaban en sus memorias las cuestiones de sostenibilidad en cuanto a la materialidad
de su negocio. La gama de contenidos que las organizaciones pueden incluir en sus
informes es muy amplia y no todos son relevantes para el impacto econémico, ambien-
tal y social de una organizacién, por lo que se necesita un analisis de materialidad, que
permita a las empresas distinguir entre aquellos aspectos materiales, sobre los que se
van a reportar, y aquellos que no lo son, y que pueden ser excluidos de la memoria. Sin
embargo, tan solo el 60% de las empresas identifican los riesgos y las oportunidades
sociales, econdmicas y medioambientales que surgen de estas cuestiones.

Principios de gobernanza: Incluye los criterios que rigen el funcionamiento de los sis-
temas de gestion, las politicas y los procesos de la actividad empresarial en materia de
sostenibilidad.

En 2019, solo el 40% de ellas incluian en su mision referencias a criterios sociales, y Gini-
camente el 19% mencionaban criterios medioambientales. La mayoria de las empresas
(un 92%) reportan que tienen una politica de control de proveedores y una politica de
compras, pero no las describen en sus memorias.

Crece considerablemente el nimero de empresas que reportan politicas de proteccién
de los derechos humanosy las definen en detalle. En 2019, el 83% de las empresas men-
cionan, en sus memorias, la adopcién de politicas de gestidn de riesgos vinculados a la
vulneracién de los derechos humanos.

Prosperidad: Incluye aspectos econémicos no financieros vinculados al impacto de la
empresa en su entorno, como la generacion de valor como motor de crecimiento, la
innovacion, la digitalizacién y la economia circular.

Lasempresas del sector financieroy de la energia destacan por suinversién en formacién
aempleadosy la contribucion de las empresas a la economia circular sigue limitandose
alareutilizaciény al reciclaje. En 2019, el 85% de las empresas cotizadas hace referencia,
en sus memorias, a la adopcién de alguno de sus cinco principios: reutilizacion, repara-
cion, reciclaje, ampliacion de la vida del producto y refabricacion.

Personas: Incluye aspectos vinculados a la gestion del capital humano por parte de la
empresa, asi como aspectos sociales sobre el impacto de la compania en las comunida-
des localesy en las regiones circundantes a sus instalaciones y operaciones.
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El reporte de las empresas refleja un empleo estable y de calidad. Las condiciones
laborales en las empresas cotizadas siguen reflejando estabilidad desde la perspectiva
contractual. Segin los datos analizados, en las plantillas predomina la contratacion
indefinida (87%) y a jornada completa (87%). La rotacién laboral es moderada (13%),
aunque destaca en lasempresas de los sectores industrial y de la construccién (19%) y de
los bienes de consumo (18%), con un porcentaje superior a la media.

Como punto negativo se encuentra que la gran mayoria de las empresas no reportan
su tasa de subcontratacién y que la mayoria de las empresas comunican que adoptan
medidas de conciliacién laboral y familiar, pero no las definen. El 82% de las empresas
estudiadas en 2019 hacen referencia, en sus memorias, a las medidas que han adoptado
para favorecer la conciliacién de la vida laboral con la familiar, pero siguen siendo pocas
las que concretan en qué consisten estas politicas.

Falta concrecion en las medidas adoptadas en materia de diversidad, aunque un 69%
disponen de un protocolo para la prevencién, la deteccién y la actuacion en casos de
acoso sexual en el trabajo.

Aumenta ligeramente el porcentaje de mujeres en puestos de responsabilidad con res-
pecto a afios anteriores, este se mantiene lejos de los umbrales establecidos por la ley,
asi el porcentaje medio de mujeres en los consejos de administracion de las empresas
analizadas llega al 24,1%.

Planeta: Incluye aspectos relativos al impacto empresarial sobre el medioambiente,
como el consumo energético, la eficiencia energética, el consumo hidrico, las emisiones
atmosféricas, la gestion de residuos y las politicas de proteccidén del medioambiente.

La heterogeneidad en la calidad del reporte de datos medioambientales dificulta la
evaluacion del desempefio de las empresas en esta dimension. Esta problematica no se
circunscribe solo a Espafia y también se da en otros paises de la Unidén Europea, como
recoge el documento Falling Short publicado recientemente por la Climate Disclosure
Standards Board (CDSB).?

A continuacion, se exponen las principales conclusiones que alcanza la Confederacion de Em-
presarios de Andalucia en su estudio “El conocimiento de la pyme sobre los ODS” que también
puede ser extrapolables hasta cierto punto al resto del territorio espafol, incluido Canarias.

Nivel de Factibilidad: A la pregunta formulada a las empresas de si ven factible alcanzar
los 17 ODS en 2030, el 55 % de los entrevistados responden que lo ven poco factible o
nada factible, solo un 1% lo ve muy factible y un 44% se muestra optimista respondien-
do que lo ve bastante factible. Se observa también que son las de mayor tamafo las que
mejores practicas estan llevando a cabo en la implantacién de los ODS. Y las empresas
que tienen de 1a 5afos y cuyos miembros son jovenes con carreras apenas terminadas,
por sus respuestas se deduce que la sostenibilidad esta incluida con normalidad desde
su nacimiento en sus empresasy que los criterios de organizacién y produccion que les
mueven tienen en cuenta algunos de los ODS de forma natural.

9 Climate Disclosure Standards Board. (2020). Falling short? Why environmental and climate-related disclosures under the EU
non-financial reporting. (https://www.cdsb.net/sites/default/files/falling_short_report_double_page_spread.pdf)
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Actuaciones emprendidas: el nimero de empresas que han iniciado una hoja de ruta
para la consecucion de los ODS: el 79 % de los encuestados especifican de haber hecho
algo en sus empresas, aunque lo valoran como poco. Sin embargo, es un signo esperan-
zador que un buen porcentaje detalla infinidad de acciones concretas que van desde la
aplicacion de politicas de “papel cero”y sustitucion de plasticos por otros materiales mas
sostenibles, alaaplicacion de politicas que garanticen empleo establey de calidad, tanto
directo como indirecto, pasando por ajustes del consumo de energia o potenciacién de
laigualdad de género en sus empresas.

Buenas practicas en las empresas: La mayor parte de las buenas practicas que refieren
las empresas estan relacionadas con los siguientes ODS:

Alcanzar laigualdad entre los génerosy empoderar a todas las mujeres y nifas.

- Fomentar el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
plenoy productivo, y el trabajo decente para todos.

- Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacién inclusiva
y sostenible, y fomentar la innovacion.

- Garantizar las pautas de consumo y de produccién sostenibles.

- Latoma de medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.

El Gdltimo estudio al que se hard mencidn es el llevado a cabo por la Confederacién Empresarial
de Madrid (CEIM) “Estudio sobre el Estado de Implantacion de los ODS en la Empresa Madrilena”
(Observatorio ODS CEIM, 2021) ™ cuyo porcentaje de participacion de las pymes alcanza el 55%
de las empresas encuestadas.

El mismo, destaca en primer lugar aquellos ODS que cuentan con una contribucién entre las
empresas encuestadas asi, el 74% de las empresas afirma que realiza acciones que contribuyen
a la consecucion del ODS 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econémico) y sus Metas, principal-
mente mediante la puesta en marcha de practicas que fomenten los siguientes aspectos: Trabajo
Decente y Seguro; Programas de Desarrollo; Atraccion y Retencién del Talento; Conciliacién,
Teletrabajo y Flexibilidad; Oportunidades Laborales para Colectivos Vulnerables.

Tras el ODS 8, el 71% de las empresas madrilenas afirma que realiza acciones relacionadas con
el ODS 17 (Alianzas para lograr los ODS), este aspecto como también incidia el estudio realizado
por el observatorio ODS es compartido a lo largo de toda la geografia espafiola con idéntico
resultado, asi entre las principales practicas puestas en funcionamiento se encuentran: Alianzas
con otras Organizaciones del Sector; Participacion en iniciativas para el Desarrollo Sostenible;
Acuerdos a través de Asociaciones; Alianzas Plblico-Privadas; Colaboracion con la Cadena de
Valor.

La Accién por el Clima (ODS 13) también destaca entre los ODS identificados por las empresas
madrilefias como de Contribucion Directa Muy Alta; el 70% de ellas afirman que contribuyen
directamente a la consecucion de este ODSy sus Metas. Objetivo que se persigue principalmente

10 Estudio sobre el Estado de Implantacién de los ODS en la Empresa Madrilefia” (Observatorio ODS CEIM, junio 2021) https://ceim.
es/documento/publication-document-1623054869.pdf
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mediante la puesta en marcha de acciones del tipo: Compromisos de Reduccion de Emisiones;
Estrategias contra el Cambio Climatico; Sistemas de Gestion Ambiental y de Eficiencia Energéti-
ca; Compensacioén de Emisiones y Plantacion de arboles.

El Gltimo de los objetivos perseguidos a destacar es la Igualdad de Género (ODS 5) que ocupa
la cuarta posicién entre los ODS a los que mas Contribuyen Directamente las empresas encues-
tadas; el 68% de las mismas pretende lograr la igualdad entre géneros y empoderar a todas las
mujeres y nifias, principalmente mediante: Portal de Empleo Inclusivo; Mujeres en posiciones
de Liderazgo; Medicién y Reduccién de la Brecha Salarial; Planes de Igualdad; Programas de
Diversidad corporativa; Proyectos de Igualdad en Paises en Vias de Desarrollo; Programas de
Integracion Laboral.

Con respecto a la Materialidad a la que también se hacia referencia en el anterior estudio inclui-
do del observatorio de ODS, el estudio de CEIM destaca que el 78% de las empresas madrilefas
participantes en el Estudio ha manifestado que aplica una Metodologia especifica para la iden-
tificacion de los ODS Prioritarios, cifra muy similar al 80% que ofrecia el observatorio para la
media nacional.

En cuanto a la integracion de los ODS en la estrategia de negocio e implantacion de politicas
especificas, en el caso de las Grandes Empresas, el 96% de las mismas integran los ODS en la
Estrategia de Negocio, ya sea de forma explicita (63%) o implicita (33%). En cuanto a los ODS
concretos que las empresas integran mas en la Estrategia de Negocio vuelven a destacar el Tra-
bajo Decente y Crecimiento Econémico (ODS 8) y la Accién por el Clima (ODS 13), compartiendo
el tercer lugar el ODS 9 (Industria, Innovacién e Infraestructura) y el ODS 5 (Igualdad de Género).

Para el establecimiento de indicadores de medicién el 54% de las empresas madrilefias mide
este avance a través de los estandares GRI1y, de ellas, el 32% ha establecido ademas objetivos y
plazos concretos relacionados con los diferentes ODS y sus respectivas Metas. Otro 21% de las
empresas mide el avance a través de indicadores de otras normativas o con indicadores propios.

Existe margen de mejora con relacion a la medicion del avance en la consecucién de losODSy de
sus Metas, ya que el 25% de las empresas participantes manifiesta que no dispone de indicadores
de evaluacion, lo que dificulta la correcta medicion de la consecucion de los ODS.

El analisis por tamafo de empresa indica que el 82% de las Grandes Empresas dispone de in-
dicadores relacionados con los ODS y de ellas el 48% ha establecido ademas objetivos y plazos
concretos para cada indicador. Por otra parte, el 64% de las pymes participantes indican que
disponen de indicadores para mediry evaluar su contribucion a los ODS.

Se termina el informe con una serie de conclusiones que pretenden clarificar y resumir al maxi-
mo varios aspectos encontrados durante el proceso de recogida de informacién que también han
sido identificados previamente:

» El nivel de conocimiento disminuye significativamente cuanto menor es la pyme. Asi el
38% de las microempresas (1-9 asalariados) no conocen los ODS.

» Laintegracion de los ODS en las Estrategias de Negocio de las empresas contintia siendo
un reto para algunas de ellas, ya que, si bien contribuyen directa o indirectamente a los
mismos, los ODS no forman parte de su Estrategia y Politicas de Negocio.
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» Existe margen de mejora en la transferencia del compromiso con la implantacion de los
ODS a otros Grupos de Interés, como puede ser la Cadena de Valor,y mas concretamente
los Proveedores, o los propios Empleados.

4.3.3. Casos de éxito en la esfera nacional.

A continuacién, se muestran algunos ejemplos de buenas practicas que vienen realizando
diferentes empresas espafiolas orientadas principalmente a los objetivos que cuentan con mas
interés, segln los estudios anteriormente expuestos. Muchos de estos ejemplos ya eran observa-
dosy destacados también en el informe “Contribucion de las empresas espafolas a la Estrategia
de Desarrollo Sostenible 2030. Una consulta integral”.

El orden de exposicion se correspondera con el orden de importancia que las empresas espafnolas
le han dado a los mismos, asi como su grado de implicacion:

TRABMODECENTE— EMPRESA: MANGO

ECONOMICO

/\/ CCAA. Cataluna
M

Tipo de empresa: gran empresa

Sector: textil articulos de lujo y calzado

Mango ha llevado a cabo desde el afio 2018 un plan pionero para
fortalecer y proteger los derechos del medio millén de trabajadores/
as que confeccionan los productos de la compafia en todo el mundo.
El objetivo concreto de esta alianza es la mejora de las condiciones
laborales de todos los empleados/as de la compania de moda en toda la
cadena de suministro internacional, siguiendo los convenios, normasy
reglamentos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).



http://CC.AA
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1 ACCION
POREL CLIMA

L 2

EMPRESA:

ENAGAS

CC.AA.:

Comunidad de Madrid

Tipo de empresa:

gran empresa

Sector:

utilidades (agua, gasy electricidad)

La empresa se ha enfocado en varios aspectos: minimizar la intensidad
energética en sus procesos, para esto, han invertido mas de 35 millones
de euros en eficiencia energética en los Gltimos anos; uso de energia
residual para autogenerar electricidad.

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

o

EMPRESA:

ENAIRE

CCAA.:

Comunidad de Madrid

Tipo de empresa:

empresa piblica

Sector: transportes y almacenamiento
Laimplantacién de tecnologias Big Datay Machine Learning en las acti-
vidades de ENAIRE tendran un impacto positivo en la gestion del trafico
aéreo a nivel nacional y europeoy, por tanto, en la sociedad en general.
1] Gee™™*  EMPRESA: RENFE
LOS OBJETIVOS
CCAA.: Comunidad de Madrid

&

Tipo de empresa:

entidad publica

Sector: transportes y almacenamiento
Persiguen laintroduccion del gas licuado. Las ventajas que el uso del gas
natural puede tener como combustible ferroviario, responden a varios
factores y con toda seguridad contribuye a una constatable mejora de
nuestra calidad medioambiental, asi como abrir opciones ante posibles
nuevas exigencias ambientales en el sector ferroviario.

IGUALDAD
CC.AA.: Aragdn
Tipo de empresa: pyme

Sector:

alimentaciény bebidas.

Aplicando un plan de formacién personalizado, la promocién internay
laadecuada aplicacion del sistema de evaluacion del desempefio, sobre
la base de una gestién por competencias, determinan las directrices y
herramientas para culminar con la aplicacion de una adecuada gestién
de salarios como via de reconocimiento del logro.
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4.3.4. Casos de éxito en Canarias.

En este apartado, se presentan algunos casos de éxito seleccionados por la oficina técnica de ODS de la
Confederacién Canaria de Empresarios™ que permiten observar cdmo desde el "core” de sus negocios,
existen empresas canarias que implementan estrategias de sostenibilidad e impactan positivamente en la
sociedad en temas relacionados con los ODS. También aqui el orden de exposicion se correspondera con el
orden de importancia que lasempresas le han dado a determinados ODS, asi como su grado de implicacion.

**Casos de éxito seleccionados por la oficina técnica de ODS
de la Confederacién Canaria de Empresarios

https://www.odsempresascanarias.org/casos-de-exito/

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO EMPRESA:

E-WASTE CANARIAS

ECONOMICO

CC.AA.:
i

Canarias
Tipo de empresa: pyme
Sector: reciclaje

El desarrollo del pilar social como objetivo ha tenido como conse-
cuencia que el 40% de la plantilla provenga de colectivos de dificil
insercion y que, en un porcentaje de mas de un 90% tengan un
contrato indefinido en la plantilla. De la misma manera E-waste
cuenta con una plantilla compuesta por ambos géneros de ma-
nera bastante proporcional y con una remuneracién acorde con
su titulaciéon académicay con una carrera profesional dentro de la
compafia en cumplimiento de objetivos con el ODS 5 siempre en
mente.

54


https://www.odsempresascanarias.org/casos-de-exito/
http://CC.AA

ESTUDIO DE LA IMPLANTACION DE LA AGENDA DE ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS

1 ACCION
POREL CLIMA

L 2

EMPRESA:

CANARAGUA

CC.AA.:

Canarias CANARAGUA

Tipo de empresa:

gran empresa

Sector:

medioambiente (gestién de todos los procesos relacionados con
el ciclointegral del agua en las Islas).

Canaragua se ha exigido el cumplimiento de 10 compromisos
en materia de desarrollo sostenible para el periodo 2017-2021,
siendo los compromisos los siguientes: alcanzar una reduccién del
100% de las emisiones de CO2 derivadas de su consumo eléctrico;
reducir el volumen de agua no registrada; transformar su activi-
dad hacia la economia circular convirtiendo en biofactorias sus
principales instalaciones; preservar la biodiversidad en el 100%
de sus instalaciones; garantizar el agua a todas las personas en si-
tuacién de vulnerabilidad impulsando sus fondos y tarifas sociales
al alcance de todas las personas; formacién y sensibilizacién a la
sociedad en el respeto al medioambiente y el uso sostenible del
agua; alcanzar un 33% de mujeres en posiciones de liderazgo, un
minimo de 2,5% de personas con discapacidad y una formacion
del 80% del personal; compromiso con el reto de 0 accidentes
laborales; superar el 5% de la inversién en |+D+i respecto a los
ingresos consolidados y desarrollar un ecosistema de innovacion
y seleccién del 100% de proveedores estratégicos teniendo en
cuenta criterios de desarrollo sostenible.

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

&

EMPRESA:

PLAN B GROUP

CC.AA.:

Canarias

Tipo de empresa:

pyme

Sector:

otros

Plan B Group promociona entre todo su personal la participacién
activa en las sesiones para completary contribuir de manera espe-
cializada a la Agenda 2030 mundial, nacional y canaria, ademas
de haber realizado un mapeo de actores clave (stakeholders) de
Canarias.
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5.

CARACTERIZACION DE LA IMPLANTACION
DE LOS ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS

5.1. Valoracion del contexto general de la Agenda 2030
y los ODS en el sector empresarial canario.
La relevancia de los ODS para las empresas
y de las empresas para los ODS.

5.1.1. Valoracion de la importancia de la integracion de la sostenibilidad
y la Agenda de los ODS en la estrategia y actividad empresarial.

En primer lugar, como punto de partida se ha preguntado a las empresas, organizaciones vin-
culadas a los ODS y personas expertas en la materia acerca de la importancia que en su opinién
tiene la integracion de la sostenibilidad, la Agenda 2030 y los ODS en la estrategia y actividad
empresarial, la contribucion del sector empresarial a la Agenda de desarrollo sostenible y apro-
vechar los incentivos que estos generen.

En lo que a esto respecta, se puede hablar de una elevada conciencia instalada en el esquema
de valores del sector empresarial con relacién a la importancia de los ODS para la actividad em-
presarial en términos econdmicos, socialesy reputacionales. Aligual que en relacion ala mejora
de la posicién competitiva, respuesta a las necesidades del mercado, imagen reputacional, y de
la importancia del sector empresarial para avanzar de manera efectiva en el cumplimiento de
la Agenda ODS. Asimismo, cabe mencionar la importancia de materializar de manera cada vez
mas efectiva la estrategia y la accién empresarial de una economia basada en gran medida en
el cuidado de sus recursos naturales y medioambientales como es la de nuestro archipiélago.

“Los ODS constituyen una guia que permitird a las empresas identificar si su impacto social,
economico y medioambiental aporta valor a la sociedad, y en consecuencia, incentiva forta-
lecer sus relaciones con los distintos agentes socioeconémicos, incluida la sociedad.

El calentamiento global, la sanidad, la economia, las desigualdades y la educacion son-entre
otros- los principales temas que concentran la preocupacion de las sociedades. En respuesta
a esta problematica, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) buscan garantizar un
desarrollo que satisfaga las necesidades actuales sin repercutir e impactar en el de las
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futuras generaciones. En esta tarea estin involucradas empresas, organizaciones sociales y
demds agentes socioeconémicos con el objetivo comiin de lograr un planeta mas solidario,
sostenible, inclusivo, justo y formado.

Desde la optica empresarial, resulta fundamental que las organizaciones internalicen estos
objetivos y sean conscientes de que las externalidades negativas que sus sistemas productivos
generan han de ser minimizados o eliminados por completo, de forma que no repercutan en
el medioambiente y la sociedad. Es decir, evitar la degradacion ambiental sin compensacion”

Segmento personas expertas

“Seestd instalando desde el Gobierno de Canarias, se estd promoviendo la participacion de las
empresas canarias en el estudio de la red del Pacto Mundial para alinear las metas canarias
con las metas del Pacto Mundial. Se ha realizado un foro de investigacion para el desarrollo...

En lo que respecta a las prioridades en el ambito econémico social y medioambiental de la
Agenda, en el caso de Canarias, se abordaron los grandes retos a seguir y se destacé uno que
las empresas no suelen tener muy presente y es que somos la comunidad autonoma con mds
poblacion con riesgo de exclusion social, mas del 35%. Esto es un problema no solo invisible,
es un reto porque no se suele abordar desde la estrategia empresarial: es algo novedoso que
nose aborda normalmente, si que se tiene en cuenta en el campo del cambio climatico, ahorro
energético, pero los aspectos sociales estan mds olvidados y les cuesta encontrar informacion
Y recursos para luchar contra la pobreza”

Segmento entidades apoyo ODS empresas

“Estamos convencidos de la importancia de la integracion de la sostenibilidad y la Agenda
de los ODS en la estrategia y actividad empresarial, de hecho somos firmantes del Pacto
Mundial de Naciones Unidas, colaborando a promover que nuestro tejido asociativo siga el
mismo camino, porque tenemos el convencimiento que los sectores econdomicos somos actores
imprescindibles en la contribucion por un mundo mas sostenible y con nuestra actividad
podemos impactar de forma positiva en los ODS definidos en la Agenda 2030.

Trabajar con los ODS en nuestro sector, mayoritariamente constituido por pymes, podria
favorecer el acceso de estas a grandes empresas o a consumidores que ya tienen en cuenta
criterios de sostenibilidad en sus compras. Contribuir a los ODS ayuda a reducir los costes
a través del ecodisefio, 0 a avanzar en materia de neutralidad climatica. Del mismo modo,
trabajar en materia de sostenibilidad podria ayudar a las empresas a adelantarse a las
exigencias de ciertas normativas.

A través de nuestro departamento de sostenibilidad y RSC, asesoramos a nuestros asociados,
generamos material informativo y foros técnicos de trabajo, asi como participamos en las
distintas consultas ptiblicas normativas en esta materia”

Segmento organizaciones empresariales

“Cuanto mas se apueste por el comercio local mas se reduce la huella de carbono, al igual que
el modelo de negocio, cuanto mds verde se desarrolle mas beneficios va a reportar en las Islas
por la fragilidad del ecosistema marino y terrestre, dada su importancia clave en la economia
canaria’.

Segmento entidades apoyo ODS empresas
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“La Agenda ODS abarca tres dimensiones de la sostenibilidad, las que mas avanzan mas
destacadas estardn en el mercado: Ambiental/Planeta/Humano”

Segmento personas expertas

“La importancia es fundamental si Canarids quiere convertirse en ser esa punta de lanza de
nuevos modelos empresariales. Es esencial basarse en una estrategia de sostenibilidad para
la actividad empresarial donde incluso hay ejemplos de otras regiones de las Islas que estin
aplicandolo.

El estado actual es que las Administraciones Piiblicas estaban avanzando, pero el sector
empeora, si que hay empresas que tienen su Agenda 2030 y una estrategia, pero la mayoria
del mercado o de los agentes econdmicos aiin no han comenzado, sobre todo las pymes que
cuentan con menos recursos”.

Segmento personas expertas

“Tenemos una Fundacion con la que trabajamos en la implantacion de los ODS en las
empresas candrias; nos dedicamos a impartir cursos, conferencias, para trasladar nuestra
experiencia al exterior, educacion medioambiental, implantacion de los ODS...

Por lo tanto, importancia maxima a la Agenda ODS. Esta ha venido para quedarse y al
margen del sector los ODS tienen que ser un pilar’.

Segmento empresas

“Sin ser un especialista en el sector empresarial, considero que los ODS y la Agenda Cana-
via tienen una alta importancia a medio y largo plazo como sociedad para un desarrollo
equilibrado. Las empresas que se involucren, aparte de contribuir a este desarrollo, estaran
proyectando en sus clientes una imagen de preocupacion por los objetivos comunes y por
generar un mayor beneficio a las personas, a la economia y al medioambiente”.

Segmento entidades apoyo ODS empresas

“La importancia ha ido creciendo con el paso del tiempo, sobre todo a partir de que las Admi-
nistraciones Piiblicas como principal elemento dinamizador lo han incorporado en el centro
del debate piiblico”

Segmento empresas

Es interesante observar como muchas empresas afirman que su compromiso con la Agenda
2030Y los ODS es consustancial a la propia actividad de la empresay se ha gestado mucho an-
tes que se formalizaranla Agenday los ODS; valoracion en la que subyace una cierta asociacion
exclusivay quizas limitada entre los ODS con los aspectos exclusivamente medioambientales.

“Somos una pyme y empresa familiar y, en el ADN tenemos la sostenibilidad intrinseca
porque una pyme familiar quiere dejar, al futuro miembro, la empresa en las mejores condi-
ciones. Por lo que la definicion de pyme familiar es la de sostenibilidad, es poner etiquetas a
lo que estamos haciendo por naturaleza desde siempre, siempre hemos tratado de cuidar el
medioambiente, a los trabajadores, el entorno, etc. Ahora tiene una denominacion y nume-
racion”.

Segmento empresas
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“La importancia que, desde nuestra empresa, otorgamos a la Agenda se explica mucho
antes de la existencia formal de los ODS. Ya desde el 2006 estabamos trabajando en buenas
prdcticas ambientales en el sector de distribucion. También editamos una guia de buenas
prdcticas que toca buena parte de los objetivos ODS, eso pone en evidencia el compromiso de
la distribucion con los objetivos ODS: hemos sido un sector seiialado y hemos ido trabajando
medidas de correccion.

La integracion de los ODS en el sector es altisima: cuando hablamos de ODS o de economia
circular es un ahorro de costes y tiene un impacto en la productividad muy relevante y eso lo
tiene asumido las empresas y ademds contribuyen al medioambiente”

Segmento organizaciones empresariales

Por otra parte, si bien existe un amplio consenso en cuanto a la importancia de la Agenda ODS
en la estrategia y actividad empresarial, también se reconoce que el periodo de la crisis de la
COVID-19 ha conllevado un cierto freno al avance de la Agenda ODS en la medida que las em-
presas han centrado sus esfuerzos en sobrevivir a la crisis y no han podido realizar las inversiones
que el desarrollo de objetivos ODS implica.

“Ahora es muy dificil en este contexto actual hablar de ODS, los ODS han tenido mala suerte
porque no hay otro camino que no sea la integracion de la Agenda ODS en la estrategia
empresarial poque la sociedad lo demanda, pero con la pandemia o el contexto de guerra...
Hablar de cambio climatico cuando estamos hablando de supervivencia de materias primas,
es complicado. Los ODS son importantes, pero no se valoran como urgente, a no ser que sea
porque se los exijan para licitaciones ptiblicas, empresas del sector medioambiental, eventos,
etc., 0 que se lo exijan integrar en su modelo de negocio”

Segmento organizaciones empresariales

“Como responsables de empresa creo que tenemos una responsabilidad social por el impacto
de nuestras decisiones a nivel sociedad, a partir de ahi siempre son retos. Cualquier actividad
que se realice y sabiendo que, en el momento de la crisis que hemos pasado, hemos tratado de
mantener la Agenda ODS;

En nuestro sector, la pandemia ha facilitado la extension de la digitalizacion y ayudado en
este sentido a los ODS, ya que las personas se han visto forzadas a acceder a la educacion a
través de formacion online, y esta tendencia ha ayudado a mejorar el acceso de la educacion
y formacion de mas capas de poblacion que antes no podian, y eso ha estado alineado con los
OoDS

En la parte negativa, la parte de crear la estrategia, crear equipo, realizar mapeo de la
cadena de valor... Se ha tenido que frenar un poco para concentrar energias y esfuerzos en las
prioridades a corto plazo. Todos nos hemos tenido que adaptar a la coyuntura de la pande-
mia... Ahora se requiere mas energia para hacer practicamente la misma actividad que hace
2 aios, por ejemplo, inversiones en instalaciones mds sostenibles”.

Segmento empresas
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Finalmente, se apunta la necesidad de fomentar la sensibilizacién y concienciacion sobre la
importancia de los ODS en el segmento de las pymes con acciones de divulgacién y difusién
promovidas desde la administracion y las organizaciones empresariales para que se sumen al
reto de la Agenda ODS.

“Somos firmantes del Pacto Mundial y desde la propia asociacion tratamos de promover
la integracion a los ODS en la actividad empresarial, desde el inicio de la actividad incor-
poramos la integracion en el proceso de emprendimiento; a nivel de las empresas se conoce,
aunque queda mucho trabajo de divulgacion, se necesita trabajar un poco la informacion
a las empresas y sobre todo las pymes que piensan quizas que son solo de aplicacion a las
grandes empresas, como pasa con la innovacion. Donde, también, pueden aplicar medidas en
pequeiio que contribuyen a los ODS”.

Segmento organizaciones empresariales

Tabla 2. Vision de las ventajas y beneficios de integrar los ODS
en la actividad empresarial.

VISION DE LAS VENTAJAS Y BENEFICIOS

DEINTEGRAR LOS ODS EN LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL

Mejora competitiva: Identificar futuras oportunidades de negocio. 70%

Ventaja competitiva: los consumidores incluyen criterios de sostenibilidad en sus

L 50%
decisiones de compra.

Mejorar el valor de la sostenibilidad empresarial. 30%

Los ODS pueden suponer una oportunidad para mejorar la reputaciony laimagen de la
empresa. Reputacién y confianza: la comunicacion proactiva y transparente de cuestio- 70%
nes de sostenibilidad fortalece la reputacién y laimagen de marca.

Captacion de capital: la gestion sostenible es una de las dimensiones de la buena gober-

I > : 70%
nanzay facilita la captacién de capital a un coste menor.
Compromiso con los stakeholders: el reporte de sostenibilidad representa una manera 20%
. 3 . (o]
de construir confianzay compromiso con los stakeholders.
Poner en valor el papel de las empresas como actores claves de desarrolloy crecimiento. 40%

Aumento de la visibilidad: contribuir a la sostenibilidad es un diferenciador positivo
estratégico que permite a las pymes diferenciarse en el mercado y posicionarse como 50%
organizaciones éticas y coherentes con el entorno en el que operan.

Buen gobierno: la Agenda 2030 es una herramienta dinamicay efectiva para estructurar
los planes estratégicos de las empresas y hacer visible la declaracion de intenciones 50%
responsable y comprometida con el equipo humanoy su entorno.

OTRAS VENTAJAS CITADAS POR LAS PERSONAS ENTREVISTADAS

“Mejora de costes, primero tiene que ser econdmicamente sostenibles y desde ahi generar otras
dimensiones de sostenibilidad medioambiental y social, asi van encajando todas las dimensiones de
sostenibilidad”.

Fuente: Elaboracion propia.
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Entre las ventajas y beneficios de integrar los ODS en la actividad empresarial las empresas y
organizaciones consultadas destacan con un 70% de los casos:

» La mejora competitiva: identificar futuras oportunidades de negocio.

» Reputacién y confianza: la comunicacién proactiva y transparente de cuestiones de
sostenibilidad fortalece la reputacion y la imagen de marca. Los ODS pueden suponer
una oportunidad para mejorar la reputaciony laimagen de laempresa.

» Captacion de capital: la gestion sostenible es una de las dimensiones de la buena gober-
nanzay facilita la captacion de capital a un coste menor.

En un 50% se valora la ventaja competitiva en la medida en que los consumidores incluyen
criterios de sostenibilidad en sus decisiones de compra, el aumento de la visibilidad y que la
Agenda 2030 es una herramienta dinamica y efectiva para estructurar los planes estratégicos
de lasempresasy hacer visible la declaracién de intenciones responsable y comprometida con el

equipo humanoy su entorno.

llustracion 3. Vision de las ventajas y beneficios de integrar los ODS en la actividad

empresarial.

Mejora competitiva:
Identificar futuras oportunidades de negocio

70 %

Ventaja competitiva:
los consumidores incluyen criterios de sostenibilidad
en sus decisiones de compra

50 %

Mejorar el valor de la sostenibilidad empresarial

30 %

Los ODS pueden suponer una oportunidad
para mejorar la reputaciény laimagen de laempresa

70 %
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Aumento de la visibilidad,
es un diferenciador positivo estratégico en el mercado

50 %

64

Fuente: Elaboracion propia.



ESTUDIO DE LA IMPLANTACION DE LA AGENDA DE ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS

5.1.2. Percepcion global del nivel de implantacion de la Agenda de los ODS
en el tejido empresarial en Canarias.

En primer lugar, existe un amplio consenso en la opinién de los diferentes segmentos de opinién
consultados, respecto a la valoracion de la situacion de la incorporacion de la Agenda de los ODS
en la estrategia empresarial y en los modelos productivos y empresariales. Esta se sitia en un
estadio incipiente en el tejido empresarial de las pymes y mas consolidado en los sectores
mayormente vinculados con los aspectos de sostenibilidad, las grandes empresas y, a nivel
insular, en las islas capitalinas.

“En la actualidad, creo que lamentablemente no se ha generalizado a todo el tejido em-
presarial, aunque hay que destacar numerosos casos de buenas practicas en cuanto a la
implantacion de los ODS en el sector empresarial de Canarias.

La implantacion quizds resulte mas evidente en las islas capitalinas, y dentro de ellas, en
aquellas mds expuestas a clientes internacionales como puede ser el sector turistico”.

Segmento personas expertas

“Nuestra sectorial es de cadenas de distribucion: comercio tradicional y moderno. Nuestros
asociados estan dentro del comercio moderno, estamos hablando de un segmento que esta
muy avanzado en temas de responsabilidad medioambiental sin saber que estaban hablan-
do de ODS. Tenemos pymes que estan implementando muchas medidas del catdlogo ODS
Yy muchas veces sin saberlo, como criterios efectivos de desarrollo sostenible. En la isla de EI
Hierro por ejemplo, se promueve la utilizacion de consumo de producto “kilometro 0”. Es
cierto que cuanto mayor es la empresa, mayor es el problema de ODS y pueden dedicar mas
recursos a la gestion de los ODS”.

Segmento organizaciones empresariales

“Debido a la condicion insular, las islas capitalinas son las que retinen mas capacidades y
recursos para apoyar, para desarrollar y evaluar, y las islas menores tienen menos capacidad
Y recursos, les cuesta mas...

Pero lo que realmente condiciona la insularidad es el motor econdomico de cada isla. Hay islas
que tienen modelos turisticos mas sostenibles que otras, y esto marca toda la cadena de valor
Y econdmica en cada isla. Una de las prioridades seria aportar ciertos andlisis a esta cadena
turistica, para potenciar modelos sostenibles. Las empresas turisticas son responsables.
Las islas orientales son las que tiene un modelo mas intensivo incluyendo el sur de Tenerife,
mientras que las islas que ponen mas en valor el comercio local y cuidado del coste, las islas
occidentales”.

Segmento entidades apoyo ODS empresas
“El tamaiio de la empresa si es un factor a valorar, las grandes empresas tienen mucha mayor

capacidad de accion, recurso y de acuerdo a los mayores impactos que generan en los ODS; y
paraddjicamente son las que mds apoyo reciben. A las pymes les falta informacion y formacion’.

Segmento entidades apoyo ODS empresas
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“El sector industrial es un sector estratégico en cualquier region, de hecho, tras periodos de
crisis, las regiones con un mayor peso del sector industrial en sus economias se han recupera-
do mas rapido que el resto de regiones. La actividad industrial es estratégica porque requiere
un gran esfuerzo inversor para la consolidacion de proyectos a largo plazo, los cuales generan
empleo estable, cualificado y mejor remunerado. Es un sector que requiere actualizacion e
innovacion continua y sobre todo es un sector que genera economias de arrastre. Esto hace
que la industria impacte con los ODS en sus diversas dimensiones econdmicas, sociales y
medioambientales de manera natural.

Sin saberlo, nuestro sector venia contribuyendo con ODS en el desarrollo de su actividad
productiva, por lo que no le esta resultando dificil impactar con los ODS en este sentido.

Ciertoes, que a la hora de incorporar los ODS en sus estrategidas o comunicar su progreso, hay
una carencia documental, por lo que desde el departamento de Sostenibilidad y RSC estamos
desarrollando acciones de asesoramiento, informacion y formacion, con el fin de agilizar la
elaboracion de estrategias de negocio que integren los ODS, el seguimiento de las acciones
que contemplen esas estrategias y la comunicacion de los progresos y logros en materia de
Sostenibilidad”.

Segmento organizaciones empresariales

“Hay empresas que estdan mds vinculadas al ambito medioambiental, que llevan mucho
tiempo trabajando en la parte medioambiental de los ODS.

Hay otras empresas, como las pymes, que estan realizando medidas de igualdad de género,
salud y bienestar para sus empleados, promover la buena alimentacion, etc., que estin
contribuyendo a los ODS aunque no responda a una estrategia definida de implantacion de
0DsS".

Segmento organizaciones empresariales

Avance formal/real: en una parte del sector empresarial que atin cuenta con un desarrollo mas
incipiente, sobre todo en las pymes, hay una tendencia a asumir los valores y objetivos de los ODS
como posicién voluntarista o personal de la direccién, pero esta asuncién alin no se manifiesta
en medidas de contenido concreto a nivel empresarial.

“Hay una tendencia a asumir los valores y objetivos de los ODS como posicion personal pero
esta asuncion no se manifiesta en medidas de contenido concreto a nivel empresarial’.

Segmento organizaciones empresariales

“Lo estoy viendo en discursos, pero a nivel tanto de aplicacion efectiva en las estrategias de
empresas del sector, quizdas en empresas mas grandes si se ha avanzado de manera mds
concreta y efectiva, si bien a nivel de conciencia y sensibilizacion las pymes pueden ser mas
facily lacomunicacion mas efectiva, pero no he sentido la implantacion a nivel de comunidad
auténoma, y a nivel provincial aiin menos, no es unda realidad implantada, es una declaracion
de buenas intenciones”.

Segmento empresas
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“Soloel10% de las empresas esta certificada en calidad 1SO 14.000 segiin datos del gobierno
Y, esto es un paso previo a la hora de ser conscientes y de implantar la Agenda ODS. Estamos
todavia en un nivel reducido y queda mucho por desarrollar porque hay un 30% que se pone
la etiqueta de ODS pero realmente no hay nada detrds, desde el punto de vista real mas alla
de la etiqueta por moda, pero no se pueden acreditar medidas concretas”.

Segmento empresas

“Con respecto a la informacion, poca se recibe en cuanto a avances, normativas, nuevos cri-
terios, etc., por parte de instituciones de la Administracion, teniendo en cuenta que tenemos
una labor importante en los ODS. Nos gustaria que no se focalizara en las empresas de
siempre, las grandes que cuentan con mds recursos propios y estructuras, y no requieren de
tanto apoyo y son las que lo reciben; sino en las pymes que tienen muchas dificultades para
abordar las inversiones necesarias.

Llevamos mds de 600.000 euros invertidos en tecnologia, calidad, ODS, etc., sin apoyo,
colaboramos en proyectos de innovacion y sostenibilidad con donaciones y creemos que se
deberd apoyary valorar’.

Segmento empresas

“No tengo claro que el factor territorial sea un factor de segmentacion, no creo que haya
un mayor compromiso. Pero si es verdad que las empresas que tienen una mayor cercania
a lo ambiental suelen tener una mayor sensibilizacion con la Agenda ODS y lo tengan mds
trabajado.

En cuanto a sectores, el turismo es el gran motor economico de Canarias y hay mas empresas
que estan trabajando activamente en cuestiones de energia, alimentos, etc.”

Segmento persona expertas

“Quizads seria necesario mds sensibilizacion y pedagogia, asi como incentivar a las pymes:
no les repercute en su participacion en licitaciones en contratacion piiblica y reconocer esa
labor”.

Segmento persona expertas

“Empresas vinculadas al sector medioambiental estan trabajando en todos los ODS al
100%. El sector de residuos esta mas avanzado por historico y también por su capacidad de
cumplir con objetivos sociales de los ODS siempre ha sido muy puntero.

A nivel sectorial en el sector industrial, la economia circular estd muy en boga, las empresas
estdn adecudndose a las nuevas normativas.

A las pymes les cuesta mds porque los costes estructurales que suponen adecuarse a los ODS
(sacar certificados de calidad, realizar un tipo de trabajo administrativo, que conlleva la
consecucion de los objetivos, no tienen un impacto directo en el negocio) les cuesta asumir
esos costes.”.

Segmento empresas
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“Mi impresion es que todavia no han llegado a ese momento. Hay algunas empresas que
han tratado de generar una mejora en aspectos medioambientales, que llevan trabajando
socialmente mas aios, y muy pocas involucradas en los ODS todavia, aunque es una de las
lineas de accion que se imponen y poco a poco van tratando de entender.

Hay algunas grandes empresas nacionales o internacionales que han apostado por la sos-
tenibilidad como atributo de marca, pero a nivel de empresas canarias, la involucracion y
alineacion con los ODS es incipiente”.

Segmento entidades apoyo ODS empresas

“Normalmente las empresas mds grandes producen estos cambios o se alinean a estas estra-
tegias con rapidez, pero también vemos algunas empresas como pymes o entidades del tercer
sector que estan trabajando en este aspecto.

Sin embargo, la principal diferencia o cualidad que diferencia el grado de implantacion
serd casi siempre el tamaiio de la empresa, las empresas grandes tienen mds recursos y por
tanto mas facilidades para adaptarse. Ain hace falta mucha diddctica para hacerles ver a las
empresas los beneficios de los ODS”.

Segmento empresas

5.2. \Valoracion respecto a la situacion del marco
normativo y planes de actuacion piblicos
para apoyar la integracion de la Agenda ODS
en el sector empresarial.

5.2.1. Valoracion acerca de la situacion del marco normativo existente

en materia de Agenda ODS.

En opinidn de las empresas, organizaciones y personas expertas que han participado en el estu-
dio, el nivel de avance de la iniciativa normativa en materia de ODS es muy amplio y diverso de
forma coherente con el caracter multidimensional de los propios ODS, pero para las empresas
se adolece de un marco normativo estructurado y ordenado que facilite su cumplimiento y

alineacion con la estrategiay la actividad empresarial.

“El marco normativo es inalcanzable e inviable para las empresas porque no se ha realizado
un andlisis riguroso previo del impacto ambiental y de las implicaciones; en el aito 2021 se
obligd al sector a que las bolsas ligeras de los supermercados fueran de compostaje, se hace
un esfuerzo econdémico para arrancar con ese tipo de bolsas mucho mds caras, esto afecta a
la administracion ya que para la gestion de residuos de esas bolsas requiere puntos de conte-
nedores de materias especiales que no existen en Canarias. ; Resultado? Se estd perjudicando
mucho mds al medioambiente. El resultado es completamente contradictorio, esto no tiene
que ser una moda impuesta sino una situacion de conciencia.

Las medidas regulatorias deben someterse a un andlisis serio y riguroso del impacto am-
biental.
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Esta normativa proviene de la UE en la que muchos estados miembros han querido ade-
lantarse a la divectiva comunitaria, y luego el Estado y las CCAA quieren ir por delante de
la UE, por lo que cuando se traspone la directiva a las CCAA se parecen poco a la directiva
comunitaria e incluso es contradictoria.

Asumimos que tenemos que trabajar con un orden de rigurosidad, concrecion y lo tinico que
genera son mas problemas de los que se pretenden solucionar; tiene que hacer un compendio
Yy marco de normas estructurado y homogéneos y no un repertorio de normas en todos los
niveles”.

Segmento organizaciones empresariales

“Me preguntan muchas empresas qué ley regula la Agenda ODS y no la hay. Hay un marco
disperso de normas reguladoras: falta un marco normativo claro, visible, ordenado y estruc-
turado por sectoresy dreas.

Prioridades:

a. Normativa: hay, pero el territorio canario deberia seguir unas prioridades en funcion de
su particular insularidad, no se estd haciendo un seguimiento de los impactos de CO2 y
las islas estan muy afectadas por la pérdida de diversidad. Es prioritario una evaluacion
estricta de huella de carbono y esta deberia ser prioridad ambiental.

b. La prioridad social deberia promover la economia social y solidaria, la integracion social
con mas normativa e incentivos.

c. Aumento de nuestra capacidad e independencia productiva, potenciar modelos mas locales.

La gente esta perdida no saben como empezar, falta pedir a las empresas que contribuyan a
la consecucion de las metas e indicadores mas que a su regulacion’”.

Segmento entidades apoyo ODS empresas

También se apunta un criterio de cantidad frente a calidad del trabajo normativo y cierto défi-
cit en los procesos de consulta y consenso con los sectores productivos implicados y afectados
por las regulaciones normativas. Esto puede suponer una barrera para promover laimplantacion
efectiva de los ODS en la actividad empresarial y de las pymes en cuanto a cargas normativas,
exceso de regulacion e incremento de costes en un contexto ya marcado por un incremento
notable de los precios y los costes de produccion de las empresas.

“La consejeria de transicion ecologia estd sacando una ingente cantidad de normativas:
puede llegar a ser excesiva en muy poco tiempo; la pregunta que debemos hacernos es: jesa
legislacion ha contado con la opinion y concurso de los agentes a los que ataiie, y es factible
su cumplimiento? Se pretende avanzar en sostenibilidad ambiental, pero tiene que estar
consensuado con los agentes que hdcen que ese espiritu de la normativa pueda ser una rea-
lidad. Se legisla sin conocer las derivadas que conllevan en el dia a dia esos procesos, lo que
puede colapsar el sector y que el efecto sea el contrario a lo que se pretende, cosas que estaban
funcionado bien pueden salir mal.

En el tema de los plasticos, origenes de residuos, que complican mas la operativa. Esas ideas
deben pasarse por etapas y de manera por tanto gradual para tener un equilibrio entre
ser medioambiental y ser un gestor de la economia del lugar que estas gestionando como
gobierno.
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Esta normativa ha salido a raiz de la trasposicion de normativas europeas y eso ha hecho que
se corra tanto para poder acceder a los fondos derivados.

Exigen a la iniciativa privada una sevie de inversiones y esfuerzos de RR. HH., procesos de
trazabilidad, etc., que conlleva un coste, pero cuando vemos la parte de la Administracion
Piiblica bajo que la bidireccionalidad de los esfuerzos y recursos (equipos técnicos, bases
datos, etc.,) no es la misma... No se han dotado de los recursos humanos y técnicos para que
fluya el sistema y las nuevas exigencias”.

Segmento empresas

“El marco regulatorio existente en materia de sostenibilidad, se basa en la consecucion de
objetivos en un horizonte, que solo tiene en cuenta la dimension medioambiental de la soste-
nibilidad, sin tener en cuenta la dimension econdmica y social de la misma. La sostenibilidad
tiene tres dimensiones, la medioambiental, la economica y la social, y se deben de tener todas
en cuenta a la hora de elaborar un marco normativo en esta materia.

El sector industrial viene haciendo importantes inversiones para seguir la hoja de ruta mar-
cada por Europa, sin embargo, la trasposicion de esta normativa estd tomando un rumbo
totalmente distinto, marcando para Espaiia objetivos y un horizonte mas ambicioso, lo que
nos pone en desventaja frente al resto de los estados miembros. Y esto se agrava, cuando las
comunidades autonomas se adelantan a la regulacion nacional o quieren ser mds restrictivas
que esta, rompiendo la unidad de mercado frente al territorio nacional. Se debe regular con
criterio y se deben respetar los plazos de trasposicion de la norma, un marco regulatorio
excesivo no va a conseguir und sostenibilidad eficiente. Teniendo normativa a nivel nacional,
no tiene sentido que volvamos a regular, si no se dan condiciones particulares justificadas
a nivel autondmico. El exceso de normativa crea mucha inseguridad dentro de los sectores
economicos e incapacidad de adaptacion a la misma.

El rumbo que esta tomando el marco regulatorio en materia de sostenibilidad esta provo-
cando la pérdida de economia, esta destruyendo empleo y agravando la situacion de crisis
economica que estamos atravesando tras la pandemia y a consecuencia de la guerra”

Segmento organizaciones empresariales

“El déficit que acarrea la baja implantacion de los ODS en el sector empresarial canario se
debe mas que a una cuestion normativa, a la falta de conocimiento y concienciacion por parte
de los empresarios, por cuanto lo asocian en ocasiones con incremento en sus costes”

Segmento personas expertas

“Cuando empezamos en 1999 con el sistema de gestion ambiental una parte del cumpli-
miento del EMAS y de la SO 14.000 era cumplir con todas las normas europeds, nacionales,
locales, etc., y fue cuando adquirimos conciencia de todas las normas a cumpliv. Hoy en dia
si quieres implantar un, sistema de gestion ambiental, muchas entidades de apoyo te dan
la informacion de las normas a cumplir de manera especifica y dosificada. Actualmente, las
asocidciones empresariales siempre que sale una norma nueva informan de la misma y su
aplicacion”

Segmento empresas
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Vinculado a la “cantidad” del marco normativo se demanda un mayor apoyo de las administra-
ciones en cuanto a recursos econémicos y de informacion y asesoramiento que puedan paliar
el exceso de carga regulatoria y facilitar suimplementacion.

“El marco normativo lo veo bien argumentado y diseiiado, si bien hecho en falta apoyo de
recursos con cargo a fondos europeos para mejorar el desarrollo, con el que me voy a apoyar
mas alla de mi capital puro y duro. Esperemos que llegue en algiin momento la informacion”

Segmento empresas

“Existe una amplia normativa en todos los ambitos que tocan los ODS y es muy complicado
que las pymes puedan estar al dia de todas las normativas que les afectan y lo habitual es
que se delegue en la asesoria y gestoria. Como consecuencia, tienen que darselo lo mas
simplificado posible”.

Segmento organizaciones empresariales

“Existe muchas normativas que van alineadas con los ODS, pero no sé si nos han conseguido
trasmitir a qué ODS aplican unas y otras. No nos han acercado las relaciones e interacciones
que tienen con los ODS, seria necesario informar y formar en la materia normativa. Los
cambios de conciencia no son faciles y requieren procesos de formacion y capacitacion, tiene
que haber una coherencia entre el marco normativo y a qué responde. No se ha hecho bien a
la poblacion canaria’.

Segmento empresas

En cuanto a la valoracion desde la perspectiva de las administraciones que legislan se estable-
cen ciertas diferencias en cuanto al nivel de la administracion.

“Lovoy a dividiren 3 niveles: el Gobierno de Canarias ha aprobado una estrategia, una Agen-
da que es un gran avance. Ahora hay que empezar a ligar los objetivos de esa Agenda con los
planes normativos y ahi si que todavia no esta bien trabajado, ya que en las leyes no hay una
obligacion normativa clara en cuanto a contrataciones, etc.

En los Cabildos, algunos estan trabajando su estrategia, pero no todos tienen una estrategia
diseiada y ademas esa Agenda 2030 deberia estar ligada a los presupuestos de cada admi-
nistracion.

Los Ayuntamientos estan muy verdes, no tienen personal para desarrollar una localizacion
de los ODS dentro de sus concejalias y esta llave es muy importante, para ir de abajo hacia
arriba, y ahi es donde falta mucho por hacer que desde arriba den soporte economico y nor-
mativo, asi como en la aplicacion, para establecer indicadores fiables y medir su implanta-
cion. Un ejemplo es que cuando en las licitaciones deben crear criterios de ODS estan creando
quebraderos de cabeza en los Ayuntamientos porque los técnicos necesitan informacion,
formacion, asi como respaldo normativo de como atender y medir estos criterios de sostenibi-
lidad en términos de ODS para que no haya reclamaciones”.

Segmento personas expertas

Por dltimo, mencionar que se incide en un cierto desequilibrio o asimetria legislativa en las
areas o ambitos con mayor cobertura normativa, como todo lo relativo a la dimensién medioam-
biental frente a la insuficiencia normativa en otras areas que se consideran deficitarias, como las
que se refieren a la dimension social, alianzas en materia de ODS, etc.
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“Creo que Canarias avanza en paso firme en lo que respecta a los aspectos medioambientales
de los ODS, en cambio algunos aspectos relacionados con las personas, con la prosperidad y
con las alianzas e instituciones sélidas estan lejos todavia de estar recogidos. No obstante,
disponemos de regulacion en estos aspectos que a veces es dificil de cumplir. Desde mi punto
de vista hay que trabajar hacia un cambio social, no solo normativo, y eso debe trabajarse
desde la educacion y desde la comunicacion.

Desde diciembre tenemos un marco comiin que se presenté en Lanzarote, y aparte, antes ya
teniamos la estrategia de economia circular que supuso un buen inicio”

Segmento entidades apoyo ODS empresas

“El marco normativo ha sido tinicamente aportado a las instituciones y puede resultar muy
complejo para las empresas, en ocasiones se queda en algo tedrico y no alcanzamos a ver o
identificar medidas concretas de ningtin tipo”

Segmento empresas
5.2.2. Opinion acerca de los planes de actuacion piblicos en materia de ODS.

Desde una mirada retrospectiva a los planes de accién que se han disefiado histéricamente en
materia de sostenibilidad y cuidado medioambiental, los diferentes agentes consultados, y en
particular las empresas, se muestran criticos con el nivel de eficacia y logros de los planes de
actuacién publicos en este ambito.

“Somos criticos con los apoyos de las administraciones... Desde Bruselas se reconoce nuestra
labor de I+D en una empresa pequeiia referente en el sector de mercados nacionales, pero no
nos desanima para nada. Estamos en fase de desarrollo de nuevas tecnologias, nos dedicamos
al reciclado del palet para darle el maximo de su vida iitil. Todo viene en palet de fuera que
estd considerado un residuo y un elemento muy vinculado al medioambiente, porque viene
de un arbol y suele acabar en economia sumergida, lo que es muy habitual en Canarias.

Nos damos de alta como planta de residuos, recuperamos, tratamos con fitosanitarios para
su recuperacion, les damos mas vida ttil para asi poder ofrecer un precio mds competitivo con
los que apoyamos la economia de canarias del sector primario”.

Segmento empresas

“La valoracion no puede ser positiva, muchos de los planes se han convertido mds en docu-
mentos ideoldgicos que programaticos en materia medioambiental. Se ha realizado el plan
sin tener en cuenta las implicaciones sectoriales de los planes de accion, es verdad que esta
tendencia se empieza a corregir ya que se solicita ciertas aportaciones de los sectores, pero con
todo ello no se ha producido un proceso de consultas y consenso con los agentes sectoriales,
sevia de interés para el mejor desarrollo de la misma’.

Segmento organizaciones empresariales

“En el sector industrial venimos haciendo importantes inversiones siguiendo la hoja de ruta
marcada por Europa en materia de sostenibilidad y estamos 100% comprometidos con la
circularidad, y asi lo hacemos saber en nuestras aportaciones a los distintos planes de actua-
cion pliblicos en los que se nos da audiencia, como ha sido en el caso de los documentos de
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la Estrategia de Desarrollo Sostenible 2030 y la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible
2030.

Sinembargo, algunos de los planes de actuacion piiblicos en materia de ODS nos conducen a
un horizonte temporal dificil de alcanzar, descuidando la dimension econdmica y social de la
sostenibilidad, basandose tinicamente en conseguir la dimension medioambiental’.

Segmento organizaciones empresariales

Sin embargo, con una mirada mas reciente desde una parte significativa de los segmentos de
opinién considerados en el presente estudio, se quiere poner en valor el esfuerzo realizado
en los dltimos afos por todos los actores publicos y privados relacionados con los ODS en
Canarias, liderado por la Direccion General de Investigacion y Coordinacién del Desarrollo
Sostenible que ha culminado en la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030. Estrategia
Conjunta para el Impulso de los ODS aprobada en el afio 2021 como documento programatico,
base y hoja de ruta de las acciones y medidas a desarrollar por la sociedad canaria para cumplir
con los objetivos de desarrollo sostenible, que “no es una agenda mas, que se suma a otras ya
existentes. Esta Agenda aspira a convertirse en la herramienta que permita moldear, mejorar e
implementar nuevas visiones sobre el modelo de desarrollo que se desea para Canarias; una he-
rramienta que todos los agentes territoriales, tanto piblicos como privados, estamos Ilamados a
interiorizar en nuestras estrategias y planes de accién.”

“Es un trabajo muy arduo y extenso que se ha realizado muy bien por el Gobierno de Canarias
en el que han contado con la participacion de los sectores, hay agentes en diferentes foros,
reuniones de trabajo, etc., para que pudieran aportar ideasy lineas de trabajo y luego se envio
el borrador para su revision y validacion.

Quizds demasiado denso, por lo que seria conveniente generar documentos mas ejecutivos y
de sintesis para la difusion, de manera segmentada por sectores y dreas de actuacion’”.

Segmento empresas

Con vision retrospectiva podemos decir que el proceso de conocimiento de la Agenda Canaria
ha recibido un premio por su diseiio participativo abierto y amplio. El departamento de
economia y asistente social de la ONU en su listado de buenas practicas se ha consultado
en todas las islas por todos los Objetivos y en todos los sectores; proceso muy interesante y
complejo, pero llegé la pandemia y se frend la redaccion final 2 aiios”.

Segmento entidades apoyo ODS empresas

“La Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible ha realizado un buen trabajo, con una fase
previa de consulta y trabajo con los diferentes organizaciones y agentes implicados; la
valoracion es muy positiva”

Segmento organizaciones empresariales

“Ha sido un trabajo largo y admirable, con mucha participacion piiblica de muchos agentes
empresariales, sociales y ambientales a través de talleres, reuniones sectoriales, etc. El traba-
jo es muy bueno, y hay que reconocerlo”.

Segmento personas expertas

Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030. Estrategia Conjunta para el Impulso de los ODS. Gobierno de canarias 2021
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Si bien también se pone el acento en que lo importante ahora es pasar de la estrategia que
define una Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible bien disefiada a suimplantacién efectiva
y en los plazos previstos. También es importante asignar recursos técnicos y econémicos, con
el fin de poner a disposicion de las empresas instrumentos que permitan a las pymes realizar
las inversiones y esfuerzos para avanzar en los ODS. Esto implica un esfuerzo coordinado y de
colaboracion entre las administracionesy el sector privado, el establecimiento de indicadores de
medicion de laimplantacion para garantizar la eficaciay eficiencia en el desarrollo de la Agenda.

“La Agenda Canaria es un buen instrumento, trabajado de forma participativa y ha generado
un documento de trabajo que es importante para Canarias. Pero queda lo mas dificil, hacer
un documento y una estrategia compartida por la sociedad o por una parte importante.
Lamentablemente, en este contexto social es algo realmente complejo”

Segmento entidades apoyo ODS empresas

“La estrategia tiene un plan. Ahora hay que desarrollar indicadores para medir la implan-
tacion y desarrollar todas las metas y planes previstos. Ahora la coordinacion horizontal-in-
terdepartamental es clave y compleja por el déficit de personal de las Administraciones
Piiblicas”

Segmento personas expertas

“Se trata en ambos casos (la Estrategia y la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030)
de documentos estratégicos recientes que no han tenido la oportunidad de ser “asumidos” por
el sector empresarial. Por otro lado, en la medida que no tienen rango normativo, constitu-
yen documentos que fijan directrices de accion, pero que no obligan al privado a modificar o
a asumir comportamientos”.

Segmento personas expertas

“Se han realizado foros de difusion, pero tenemos que ver como se van a implementar. Si bien
existe una dificultad reside en que esta estrategia impulsada desde el Gobierno de Canarias
no ha contemplado el nivel de intervencion de los Cabildos y los Ayuntamientos, y hay que ver
como se establece la coordinacion y colaboracion de estos niveles de la administracion. Hay
que ver el flujo de estos niveles de actuacion, ya que existe la necesidad de repartir tareas,
funciones y competencias y esto ha sido tradicionalmente un problema’.

Segmento personas expertas

“Se tiene que empezar por la estrategia, los principios y las medidas, pero lo importante son
las herramientas que se van a facilitar a las empresas, qué orientacion, qué instrumentos
para que permitan que las pymes puedan realizar las inversiones y esfuerzos para avanzar
en los ODS. Aiin no he sentido ese apoyo de ir juntos de la mano, el “como” que nos lleva a la
accion es la cuestion clave para ayudarnos, luego podemos volar solos”.

Segmento empresas

“Nos ha llegado por informacion de prensa, nada por parte de ninguna institucion piiblica
solo a través de ASINCA y la CCE siendo la Ginica planta de residuos de Canarias. Ahora,
carencias todas...”

Segmento empresas
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“Estas estrategias que han proliferado en los iiltimos aiios por el tema presupuestario ya
alcanza los fondos europeos (PIRCAN, etc.). Todas hablan un poco de lo mismo. Hemos
realizado aportaciones y todo este tipo de estrategias reiteran los principios y objetivos. El
tema estd en que para ponerse en marcha es necesario poner las herramientas y una hoja de
ruta para que esas estrategias puedan ser und realidad, y eso es lo que entendemos que falta.
Quién va a realizar el seguimiento, con qué procedimientos... Eso es lo que adolece en este
tipo de estrategias”.

Segmento empresas

“Los planes piiblicos de actuacion a nivel de empresa para mison totalmente desconocidos, en
lineas generales el conocimiento que tenemos de los ODS nos ha llegado por medio de organi-
zdciones empresariales, o por empresas colaboradoras en materia de responsabilidad social”.

Segmento empresas

5.3. Caracterizacion de la implantacion de la Agenda ODS
en el sector empresarial canario y las pymes.

5.3.1. Nivel de conocimiento de las empresas canarias de la Agenda ODS.

En opinidn de las organizaciones consultadas el nivel de conocimiento general de las empresas
y pymes de la Agenda de los ODS es moderado, si bien con una diferenciacién marcada por el
perfil de los empleados; de manera que en los niveles de direccién y mandos de las plantillas
el nivel de conocimiento es mas elevado, con una media ponderada de 3,5 sobre 5 en el caso
de la direccion y 3,08 en los mandos. Mientras que en el personal base de las empresas el co-
nocimiento es menor o menos preciso, con una media de 2,33 y un 66,9% que tiene bajo o nulo
conocimiento; lo que pone en evidencia la necesidad de extender el conocimiento y difusion
de los ODS en todos los niveles de las plantillas para lograr un compromiso mas efectivo de las
medidas y acciones que se quieren poner en marcha para la consecucion de los ODS.

Tabla 3. Nivel de conocimiento de los ODS.

NIVEL DE 1. 2. 3, 4. 5.
CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO BAJO CONOCIMIENTO ELEVADO PLENO

DE LOS ODS NULO CONOCIMIENTO  MODERADO  CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO
DIRECCION DE . . . .

LAS EMPRESAS 8,3% 50% 25% 16,6%
MANDOS . . . . .
INTERMEDIOS 83% 16,6% 50% 8,33% 16,6%
RESTO PLANTILLA 16,6% 50% 25% 8,3%

Fuente: Elaboracion propia.
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[lustracion 4. Nivel de conocimiento de los ODS.

MANDOS INTERMEDIOS 3,08

DIRECCION DE EMPRESAS 3,5

Fuente: Elaboracion propia

En el marco de las entrevistas se han aportado otros factores explicativos del mayor o menor ni-
vel de conocimiento de los ODS, de la contribucién de las empresas a su consecucion vinculados
al tipo de actividad, perfil de edad de los empleados o la vision reduccionista de los ODS con los
aspectos exclusivamente medioambientales.

“Se ha informado al personal, pero no todo el mundo conoce el acronimo, lo tienes que desglo-
sar. Hay trabajo por hacer, quizas en grandes empresas el conocimiento sea mds elevado, pero
en las pymes queda mucho por hacer. Estos dos aiios han sido complicados y la Agenda ODS
ha estado mas dormida, ahora estamos retomando la normalidad, hace falta un trabajo e
impulso mas decidido...”.

Segmento empresas

“Las nuevas incorporaciones que tienen menos de 30 aiios tienen un conocimiento mds
elevado, les interesa mds y estan formados, como en la tecnologia, lo llevan en la sangre’.

Segmento empresas

“Los trabajadores estan implicados en el dia a dia de la produccion, son muy conscientes de
nuestra apuesta por la innovacion y la sostenibilidad”.

Segmento empresas

“Siempre se entiende la sostenibilidad con lo medioambiental pero no con la dimension social
de los ODS”.

Segmento personas expertas
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5.3.2. Seleccion de los ODS prioritarios para las empresas canarias
y establecimiento de las metas.

Tabla 4. Objetivos ODS mas prioritarios relacionados con la actividad empresarial.

OBJETIVOS ODS MAS PRIORITARIOS RELACIONADOS CON LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL

1. Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo. 36,4%

2. Poner fin al hambre, conseguir la seguridad alimentariay una mejor nutricion, 18,2%
y promover la agricultura sostenible.

3. Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos 18,2%
y para todas las edades.

4. Garantizar una educacién de calidad inclusiva y equitativa, 63,6%
y promover las oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

5. Alcanzar laigualdad entre los génerosy empoderar a todas las mujeres y nifias. 72,7%

6. Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento 36,4%
para todos.

7. Asegurar el acceso a energias asequibles, fiables, sostenibles y modernas 27,3%
para todos.

8. Fomentar el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, 100%
el empleo plenoy productivo, y el trabajo decente para todos.

9. Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacion 45,5%
inclusiva y sostenible, y fomentar la innovacion.

10. Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos. 27,3%

1. Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, 0%
seguros, resilientes y sostenibles.

12. Garantizar las pautas de consumo y de produccién sostenible. 72,7%

13. Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos 81,8%
(tomando nota de los acuerdos adoptados en el foro de la Convencién Marco
de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico).

14. Conservary utilizar de forma sostenible los océanos, mares y recursos marinos para 45,5%
lograr el desarrollo sostenible.

15. Proteger, restaurary promover la utilizacion sostenible de los ecosistemas 45,5%
terrestres, gestionar de manera sostenible los bosques, combatir la desertificacion
y detenery revertir la degradacién de la tierra, y frenar la pérdida de diversidad
biolégica.

16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, 9,1%
facilitar acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos los niveles.

17. Fortalecer los medios de ejecucion y reavivar la alianza mundial 63,6%

para el desarrollo sostenible.

Fuente: Elaboracion propia.

77



G) CONFEDERACION CANARIA DE EMPRESARIOS

78

Comose puede observardel resultado de laseleccion realizada porlasempresasy organizaciones
que han participado en el estudio el mapa de los ODS relacionado con la actividad empresarial
en Canarias quedaria configurado por los siguientes ODS:

» ODS 8: Fomentar el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo

pleno y productivo, y el trabajo decente para todos. Este objetivo ha sido seleccionado
por el 100% de las organizaciones consultadas.

ODS 13: Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos (to-
mando nota de los acuerdos adoptados en el foro de la Convencion Marco de las Nacio-
nes Unidas sobre el Cambio Climatico). Seleccionado por el 81,8% de las organizaciones.

ODS 12: Garantizar las pautas de consumo y de produccion sostenible y ODS 5. Alcanzar
laigualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias. Ambos seleccio-
nados por un 72,7% de las organizaciones consultadas.

ODS 4: Garantizar una educacién de calidad inclusiva y equitativa, y promover las opor-
tunidades de aprendizaje permanente para todos y ODS 17: Fortalecer los medios de
ejecuciony reavivar la alianza mundial para el desarrollo sostenible con un porcentaje
del 63,6%.

En un siguiente nivel de importanciay vinculacion con la actividad empresarial con un 45,5% se
situarfan los siguientes:

» ODS 9: Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacién inclusiva y

sostenible, y fomentar la innovacién.

» ODS 14: Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, mares y recursos marinos

para lograr el desarrollo sostenible.

» ODS 15: Proteger, restaurar y promover la utilizacién sostenible de los ecosistemas

terrestres, gestionar de manera sostenible los bosques, combatir la desertificacion y
detener y revertir la degradacion de la tierra, asi como frenar la pérdida de diversidad
bioldgica.
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llustracion 5. Objetivos ODS mas prioritarios relacionados con la actividad empresarial.

1. Erradicar la pobreza en todas sus formas
en todo el mundo

36,4

2. Poner fin al hambre, conseguir la seguridad
alimentariay una mejor nutricién, y promover la
agricultura sostenible

8,2%

3. Garantizar una vida saludable y promover
el bienestar para todos para todas las edades

18,2 %

4. Garantizar una educacion de calidad inclusiva
y equitativa, y promover las oportunidades
de aprendizaje permanente para todos

63,6 %

5. Alcanzar laigualdad entre los géneros
y empoderar a todas las mujeres y nifias

72,7 %

6. Garantizar la disponibilidad y la gesti6n
sostenible del aguay el saneamiento para todos

7. Asegurar el acceso a energias asequibles,
fiables, sostenibles y modernas para todos

27,3%

8. Fomentar el crecimiento econdmico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno
y productivo, y el trabajo decente para todos

100 %

9. Desarrollar infraestructuras resilientes,
promover la industrializacién inclusiva y sostenible,
y fomentar la innovacién

w
o
>

45,5%

Fuente: Elaboracion propia.
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5.3.3. Caracterizacion de la implantacion de la Agenda ODS

en el tejido empresarial canario.

a. Valoracion del nivel e implantacién de la Agenda ODS en el tejido empresarial
canario.

Tabla 5. Valoracion del nivel de implantacion de la agenda ODS en el tejido empresarial.

VALORACION DEL NIVEL DE IMPLANTACION DE LA AGENDA ODS EN EL TEJIDO EMPRESARIAL

1. 2, 3. 4.
Nivel bajo Nivel medio Nivelalto  Nivel Muy alto

Nivel de IMPLANTACION DE LA
AGENDA ODS en la estrategia 36,4% 45,4% 18,2% 0%
y actividad de las empresas canarias

Fuente: Elaboracion propia.

A nivel general de la actividad econdémica y empresarial se ha considerado un nivel de implan-
tacién medio o moderado en la mayoria de las entidades consultadas (45,4%), seguido de una
valoracién de nivel bajo de implantacion por un 36,4 %, frente a un 18,2% que consideran que el
nivel de implantacién es alto. Esto da cuenta de una radiografia favorable de la implantacion de
la Agenda ODS pero con mucho camino por recorrer y de mejora para lograr una implantacion
6ptimay completa en el tejido empresarial especialmente en las pymes.

llustracion 6. Valoracion del nivel de implantacion de la agenda ODS en el tejido
empresarial. Fuente: Elaboracion propia.

Nivel de IMPLANTACION DE LA AGENDA ODS
en laestrategiay actividad de las empresas canarias
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b. Valoracién de laimplantacién de objetivos/acciones vinculadas a los ODS en la activi-
dad que desarrollan las empresas canarias.

Tabla 6. Implantacion de objetivos/acciones vinculadas a los ODS en la actividad que
desarrollan las empresas canarias.

IMPLANTACION DE OBJETIVOS/ACCIONES VINCULADAS A LOS ODS EN LA ACTIVIDAD

QUE DESARROLLAN LAS EMPRESAS CANARIAS

Han implantado Previsto proximos tres afios

Tipologia de acciones/medidas/procesos
Si No Si No

Incorporacion de una estrategia de sostenibilidad, tacita o
explicitamente, es decir, una vinculacién de la estrategiay 41,7% 33,3% 25%
modelo de negocio de la empresa con los ODS.

Realizacion de un diagnéstico y andlisis; prioridades y

0, 0, 0O,
objetivos ODS. 25% 41,7% 33,3%

Realizacion de acciones de sensibilizacién y formacion de

. . 5 0, 27, 0, 18,20
equipos en materia de ODS. 545% 7.3% %

Mapeo de objetivos ODS: Mapear la cadena de valor
para identificar dreas de impacto. El establecimiento de
objetivos se basa directamente en los resultados de la
evaluacién de impactoy priorizacion.

30% 30% 40%

Disefio de un plan de Accion para alinear e integrar la
estrategia empresarial con la Agenda ODS; establecer
indicadores de seguimientoy comunicar la estrategia al
entornoy empresa.

33,3% 33,3% 33,3%

Ejecucién del programa de acciones. 36,4% 36,4% 27,2%

Medicién de la contribucion: evaltian los impactos reales
y potenciales, positivos y negativos, que sus actividades 27,2% 36,4% 36,4%
tienen sobre los ODS a lo largo de su cadena de valor.

Reportary comunicar los logros del entorno (clientes) y

54,5% 36,4% 9,1%
empresa.

Fuente: Elaboracion propia.

Si se analizan los resultados que arrojan las entrevistas realizadas a empresas y agentes claves,
respecto de la valoracién de la implantacién de objetivos y acciones vinculadas a los ODS, en la
actividad que desarrollan las empresas canarias se puede observar que se esta avanzando en el
disefio y puesta en marcha de acciones y medidas de ODS desde una légica de planificacién y
accion empresarial que se inicia con una fase de disefio de estrategia, acciones de sensibilizacion
y formacién a los equipos, ejecucion del programa de acciones y reporte y comunicacion de
resultados:

» Realizacién de acciones de sensibilizacion y formacion de equipos en materia de ODS,
un 54,5% de empresas lo ha realizado y un 18,2% lo tiene previsto a corto plazo.

» Incorporacion de una estrategia de sostenibilidad, tacita o explicitamente, es decir, una
vinculacion de la estrategiay modelo de negocio de la empresa con los ODS: un 41,7% de
las empresas la ha disefiado y un 25% lo tiene previsto hacer a corto plazo.
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» Ejecucion del programa de acciones: Un 36,4% lo ha realizado mientras que un 27,2%
lo tiene previsto realizar.

» Reportar y comunicar los logros entorno (clientes) y empresa: un 54,5% ha adoptado
estas medidas mientras que un 9,1% lo piensa hacer a corto y medio plazo.

“Comunicamos nuestro compromiso con los ODS resaltando la parte en la que los clientes
colaboran: utilizacion de materiales reciclados, incorporar nuevas tecnologias, realizando
videotutoriales, con formaciones para que las personas daccedan a la digitalizacion, ahi
hemos contribuido a que las personas superen las barreras de acceso a la digitalizacion”.

Segmento empresas

c. Existencia de una funcién o departamento en la empresa que asuma los procesos y
medidas de integracién de los ODS en la actividad de las empresas canarias y nivel de
participacion.

Como marco de organizacién general se considera que solo en las empresas mas grandes y
que cuentan con mas estructuras profesionalizadas se esta creando un area o departamento
encargado de centralizar todas las acciones y objetivos de los ODS en la empresa, mientras que
en las pymes, o la media de las empresas apunta mas a una asuncién parcial de estas acciones de
desarrollo sostenible en diferentes areas: Calidad, Medioambiente, Produccién, 1+D+l... Segtn el
modelo de organigrama de cada empresa.

“Resulta fundamental que algiin departamento en las empresas asuma la implantacion
de los ODS, porque de lo contrario se difuminara el mensaje sin que se traduzca en acciones
concretas, medibles y evaluables en el tiempo”.

Segmento personas expertas

“Las areas ya estaban implicadas y se estd creando un darea o figura de coordinacion y segui-
miento: ya estaba creado, pero faltaba interrelacionarlo para establecer la coordinacion y
colaboracion entre las areas que inciden en los ODS”.

Segmento organizaciones empresariales

“En nuestro sector, esen la mayoria de los casos, el departamento de medioambiente o calidad
el implicado en el proceso junto con la alta direccion’.

Segmento organizaciones empresariales

“Las pymes nos vemos abocadas a distribuir las acciones entre diferentes dareas; calidad
medioambiente, formacion”.

Segmento empresas

“Solo en las grandes cadenas hoteleras, pero en las pymes no es necesario, ya que al ser
una funcion tan importante la debe asumir directamente la gerencia o direccion en sus
actividades”.

Segmento empresas
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“La parte de administracion se encarga de computar los datos de cumplimiento de criterios
de sostenibilidad medioambiental (minimizacion de residuos de maderas, etc.). La gerencia
lleva la parte de estrategia, informacion y seguimiento”

Segmento empresas
“Solo en las empresas grandes tienes esta figura, las pymes no tienen una figura que lo
desarrolle”.

Segmento personas expertas

“Tenemos una persona dedicada a la Agenda de Desarrollo Sostenible’.

Segmento empresas

“Si. estd el director de sostenibilidad dentro de Area del Rector de la ULPGC ysu funcion es esa”

Segmento entidades apoyo ODS empresas

“No existe ningtin departamento o puesto especializado en esta materia, ni tenemos cons-
tancia por el momento de que se vaya a crear”.

Segmento empresas

d. Nivel de participacion de la plantilla.

» No es generalizado que la totalidad de la plantilla de las empresas, en particular las
pymes, conozcan de manera ampliay precisa la Agenda 2030. En el caso de las empresas
mas grandes, con politicas y estrategias definidas de ODS, se realizan acciones de infor-
macién y sensibilizacién para que la plantilla identifique el potencial de los ODS como
herramienta para trabajar por la sostenibilidad ambiental, social y econémica, tanto en
beneficio de la propia organizacién como para fomentar el bienestar socioambiental de
su entorno, asi como un desarrollo econdmico responsable y sostenible.

“El nivel de conocimiento de la plantilla respecto a los ODS, si que existe, ademas, por las
campaiias que se realizan en el sector”.

Segmento empresas

» El nivel de participacion de la plantilla de una empresa en el desarrollo de la Agenda
2030y los ODS puede establecerse de la siguiente manera: la direccion y mandos son los
segmentos que realizan el proceso de disefio y formulacion de la estrategia y medidas,
mientras que toda la plantilla interviene en el desarrollo, tanto del compromiso corpo-
rativo con los ODS, como del plan de accion establecido para alinear la empresa con la
consecucion de la Agenda 2030.

“La plantilla si tiene que formar parte del compromiso corporativo y ejecucion, pero no del
proceso de diseiio y formulacion de la estrategia ODS ya que seria inviable. Hay que mejorar
el proceso de comunicacion de todas las acciones que se hacen’.

Segmento empresas
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“Teniendo en cuenta que es la alta direccion o los managers los que lideran esta integracion
en los procesos productivos del sector, toda la plantilla participa en el proyecto.

No sabria concretar, si en todos los casos hay comunicacion directa o presencia de formacion
para todos los recursos humanos de la organizacion, que les haga ser participes del compro-

miso de la empresa con el proyecto de los ODS”.

Segmento organizaciones empresariales

“En nuestro caso lo estamos haciendo, pero no lo estamos etiquetando como ODS, planes de

igualdad, medioambiente, etc.”.

Segmento empresas

“También debo decir que es la gente de abajo la que impulsa a la gente de arriba; la estrategia
tiene la potencialidad de transmitir que cada persona puede contribuir a la agenda ODS”.

Segmento entidades apoyo ODS empresas

5.3.4. Barreras y factores restrictivos que estan incidiendo en la implantacion
de los ODS en el sector empresarial.

Tabla 7. Barreras y factores que estan incidiendo en la implantacion de los ODS.

BARRERAS Y FACTORES QUE ESTAN INCIDIENDO EN LA IMPLANTACION DE LOS ODS:

Tamafio de la empresa conlleva limitaciones de recursos econdmicos y técnicos para la implantacién
de los ODS. El principal obstaculo para la sistematizacién es la necesidad de priorizacion de los 72,7%
recursos, tanto econémicos como humanos o de tiempo, que caracteriza a las pymes.

Legislaciény normativas: limites a laimplantacién ligados a la regularizacién, la falta de un marco

. ) 5%
regulatorio estable que favorezca las inversiones. 4570
Sensibilizacion: insuficiente papel divulgador, formadory promotor de las Administraciones Plblicas. 9,1%
Muchas pymes ya estan llevando a cabo acciones vinculadas a los ODS sin ser conscientes de ello. 36,4%
Falta de visiony liderazgo en las organizacionesy las pymes. 63,6%
Formativas: Falta de capacitacién de los equiposy RR. HH. 54,5%
Concienciacién social: insuficiente implantacion en la sociedad y consumidores (aumento de costes 45.5%
. ,570
no valorado por consumidores).
Déficit de herramientas adaptadas a las pymes. Las pymes encuentran dificultades a la hora de llevar
acabo unavaloracién interna de su contribucién a los ODS, y, en la mayoria de casos, no se plantean 273%
hacer o no pueden desarrollar un sistema de reporte que se traduzca en una memoria de sostenibili- 270
dad.
Barreras de conocimiento: existe la necesidad de dar a conocer los ODSy las herramientas asociadas a 18.2%
,2%

ellos de manera mas amplia en el universo de las pymes.

OTRAS: “La dificultad de trasladar la transversalidad de los ODS y su filosofia a la actividad diaria”

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 7. Barreras y factores que estan incidiendo en la implantacion de los ODS.

Tamano de la empresa conlleva limitaciones
de recursos econémicos y técnicos 72,7 %
para laimplantacién de los ODS

Legislaciény normativas 54,5 %

Sensibilizacion: insuficiente papel divulgador,
formadory promotor de las administraciones KRR/
publicas

Muchas pymes ya estan llevando a cabo acciones 36,4 %
vinculadas a los ODS sin ser conscientes de ello ’

Falta de visiény liderazgo o
en las organizacionesy las pymes 63,6 %

Formativas: Falta de capacitacion

[0}
de los equipos y RR. HH 54,5 %

Concienciacion social: insuficiente implantacién

0,
en lasociedad y consumidores 45,5 %

Déficit de herramientas adaptadas a las pymes 27.3%

Barreras de conocimiento 18,2 %

Fuente: Elaboracion propia.

Entre los factores criticos que estan actuando como factores restrictivos para una implantacién
mas efectivay éptima de los ODS en las empresas canariasy, en particular, en las pymes destacan
las siguientes:

» Eltamanio de laempresa conlleva limitaciones de recursos econémicos y técnicos para
la implantacion de los ODS. El principal obstaculo para la sistematizacion es la nece-
sidad de priorizacion de los recursos, tanto econémicos como humanos o de tiempo,
que caracteriza las pymes, ha sido valorado por un 72,7% de las empresas y personas
entrevistadas.

» Ensegundo lugar, lafaltadevisiony liderazgo en las organizacionesy las pymes es una
barrera para el 63,6% de las organizaciones y empresas consultadas.

“Hay una falta de vision y liderazgo porque no hemos sabido trasladar las oportunidades que
genera la Agenda ODS. También hay un déficit de concienciacion social y supone un freno
claro, el mercado funciona por un equilibrio entre empresas y sociedad. Si la sociedad no
demanda criterios de sostenibilidad en la produccion... las empresas no los van a incorporar”.

Segmento personas expertas

» Legislaciony normativa: limites a laimplantacion ligados a la regularizacion, la falta de
un marco regulatorio estable que favorezca las inversiones (con un 54,5%).

“La normativa siempre nos obliga a avanzar siempre que no nos ahogue. Nos obligan a ir
hacia una sociedad mas equilibrada, equitativa, siempre que el legislador ayude a su cumpli-
miento y exista un sistema facilitador.”.

Segmento empresas
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“El sector industrial es un sector que desarrolla proyectos a largo plazo en los que se tienen
en cuenta las dimensiones econdmicas, sociales y ambientales de los mismos, sin embargo,
se encuentra con un marco regulatorio sancionador que no favorece disponer de recursos
economicos o humanos para el desarrollo de estrategias, que les permita avanzar de manera
eficaz en la implantacion de los ODS. El sector se adapta al marco regulatorio en materia de
sostenibilidad sin una estrategia concreta debido al gran volumen de normas que se aprue-
bany ala ambicion de las mismas, teniendo en cuenta sus objetivos y los plazos establecidos”

Segmento organizaciones empresariales

» Por dltimo, destacar el déficit de capacidades y formacién: Falta de capacitacion de los
equiposy RR. HH que han destacado el 54,5% de las personas entrevistadas.

Finalmente, también se han puesto de relieve en las entrevistas otros factores coyunturales
ligados a la crisis de la COVID-19, la crisis de precios y de la cadena de suministro.

“Los principales factores restrictivos que estan incidiendo en la implantacion de los ODS
son el contexto actual de crisis poscovid y los incrementos en los precios, en las cadenas de
suministro...”.

Segmento organizaciones empresariales

“El consumidor cada vez esta dispuesto a pagar mas si con ello cuida el medioambiente. Si
eres empresario tienes que pensar a largo plazo. Lo que es un coste ahora, es una inversion
que va a mejorar la productividad”.

Segmento empresas

5.3.5. Modelos o procedimientos para integrar de forma sistematica
y adecuada la Agenda de ODS en la estrategia y actividad empresarial.

“Estamos trabajando en ello y lo hacemos con una empresa externa especializada. Estamos
comenzando el andlisis, centrandonos en los procesos a nivel de los planes de gobierno de
los principales rganos de la Universidad, la normativa, la planificacion estratégica y los
presupuestos. Cuando terminemos este trabajo, contaremos con la informacion necesaria
para afinary aprobar, a nivel institucional, nuestra hoja de ruta”.

Segmento entidades apoyo ODS empresas

“Tampoco contamos con ellos, diria que nuestros avances se han centrado iinicamente en
la obtencion de algiin certificado ISO, y en avanzar ligeramente en la equiparacion salarial
entre sexos”.

Segmento empresas
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IMPLANTACION DE LA AGENDA

2030 Y LA CONSECUCION DE LOS 0ODS
EN EL SECTOR EMPRESARIAL Y LAS PYMES
CANARIAS

A partir de los resultados del analisis diagnéstico de la situacion de la integracion de los ODS en
el presente apartado se recoge a modo de sintesis los principales retos a abordar y propuestas
que tienen como fin mejorar laimplantacion efectiva de los ODS en la estrategia de las empresas
canariasy, en particular, el tejido de las pymes.

Retos o desafios que es necesario abordar desde un punto de vista estratégico
para avanzar de forma mas eficaz en la implantacion de los ODS y que se deducen
del impacto de los factores la estructura productiva, cultura empresarial y marco
institucional.

v

v

v

Seguirimpulsando la sensibilizacion y conocimiento del marco de los ODS en las pymes
y entender como desde la pyme se puede contribuir a su cumplimiento mediante jor-
nadas, foros, reuniones de trabajo, divulgacién de casos de éxito, etc., que incidan en las
ventajas y beneficios de integrar los ODS a nivel econdmico, social y reputacional.

Promover un marco normativo relacionado con los ODS estructurado, simplificado y
transparente que facilite el cumplimiento por parte de las pymes.

Disefnar una estrategia especifica de ODS, con objetivos y compromisos adaptados a la
realidad y posibilidades de actuacién de las pymes.

Alinear los ODS y las principales normas 1SO, EFQM y otras afines de calidad de los
sistemas de gestion y otras normas complementarias en materia de sostenibilidad que
han implantado tradicionalmente las pymes.

Impulsar desde la Administracién el reconocimiento del esfuerzo e inversiones que las
pymes canarias viene realizando para desarrollar la Agenda ODS en la actividad empre-
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sarial, asi como la dotacién de recursos econdémicos y técnicos destinados al avance de
las pymes en el desarrollo de la Agenda ODS.

» Disefiar y poner a disposicion de las pymes modelos, procedimientos y herramientas
sencillasy practicas que ayuden a realizar diagnostico, definir las prioridades mapeando
y midiendo sus impactos reales y potenciales, positivos y negativos en los ODS, integrar
los ODS en la actividad y gestion de la empresa.

» Fomentar el desarrollo de redes de colaboracién y alianzas entre pymes y otros actores
enfocados al desarrollo de la sostenibilidad a nivel sectorial e insular para generar siner-
giasy optimizar procesos.

» Generar procesos y analisis de evaluacién del impacto de los ODS en la consecucién de la
estrategiay objetivos de las pymes

Propuestas que estan previstas o en ejecucion para dar respuesta a los retos.

Propuestas dirigidas a los poderes piiblicos: en materia normativay de planes/progra-
mas de actuacion.

» Normalizary formalizar los procesos de consultay consenso con los sectores producti-
vos para generar la produccién normativa en materia de sostenibilidad.

“Realizar un proceso de consultas y negociacion con los sectores afectados para realizar un
andlisis de los impactos y determinar como diseiiar y poner en marcha las medidas de ma-
nera viable y progresiva en diferentes escenarios tal y como establece el objetivo 17 alianzas
para desarrollar los objetivos ODS”.

Segmento organizaciones empresariales

» Mejorar la calidad, innovacion, concrecion y coherencia del marco normativo de apli-
cacion relacionado con los ODS.

“Mayor concrecion normativa y no adelantarse a la normativa comunitaria para no generar
distorsiones y contradicciones y reducir el niimero de normas para crear un marco mds
estructurado y homogéneo”

Segmento organizaciones empresariales

“Marco regulatorio incentivador y coherente que favorezca avanzar de forma eficaz en la
implantacion de los ODS, que motive el desarrollo de estrategias o proyectos entorno a la
sostenibilidad.

Modificar la ley de contratos en el sentido de valorar en mayor medida las puntudciones de
los concursos piiblicos el tener implantado acciones efectivas que potencien la internalizacion
de alguno/s ODS en el esquema empresarial y productivo de las organizaciones”

Segmento personas expertas

“Desarrollar reglamentos que ayuden a la concrecion e implantacion de las normativas por
sectores y ambitos de actuacion.
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Hojas de ruta en planes.
Poner recursos para que sean una realidad.

Generar reunion de trabajo y colaboracion entre los agentes sectoriales y administracion
publica para disefiar la normativa con bases sélidas”.

Segmento empresas
» Simplificaciéon de procedimientos vinculados al cumplimiento normativo.

“Simplificar los procedimientos vinculados al cumplimiento normativo que sea a favor de
obra, que no sea una carga para las pymes”.

Segmento empresas

“Es necesario que simplifiquen las trabas administrativas a las pymes a la hora de realizar in-
versiones para la mejora de los ODS y se exigen tantas trabas que tienen un efecto disuasorio
o no ayuda al impulso de las iniciativas”

Segmento empresas

» Propuestas de mejora de las acciones de difusion, capacitacion, ayudas y asesora-
miento para la integracion de los ODS en el sector empresarial y en las pymes.

“Intensificary mejorar la difusion de ayudas economicas para realizar las inversiones necesa-
via teniendo en cuenta criterios de evaluacion efectivos de las empresas que estan cumpliendo
y realizando esfuerzos en materia de ODS, se preocupan en obtener certificados de calidad
para dar una mayor presencia y garantia con certificados que los soportan y los renuevan
periodicamente: Criterios serios, rigurosos y que acrediten las medidas, logros, impactos, etc.

Que los organismos piiblicos vayan cribando y estableciendo criterios de apoyo selectivos.”.

Segmento empresas

“Si quieren que las pymes avancen en la Agenda ODS tiene que apostar en formacion,
pero también en reconocimiento si la empresa ha realizado un esfuerzo en este ambito la
Administracion lo tiene que incluir en los criterios de contratacion de manera clara. Cuando
hablamos de ayudas, la Administracion Piblica tiene que reconocery premiar a las empresas
que estan realizando este esfuerzo en materia de contribucion a los ODS”.

Segmento personas expertas

“Apoyos por parte de las Administraciones para la capacitacion de profesionales en materia
de ODS que puedan desarrollar sus conocimientos en el sector”.

Segmento organizaciones empresariales

Recomendaciones dirigidas a las organizaciones empresariales y otros agentes de
apoyo a la integracion de los ODS en las pymes.

» Actividades de Sensibilizacién, Concienciacién, Formacion y Puesta en Comin de
Buenas Practicas en los diferentes ambitos relacionados con la implantacién de los
ODS por las empresas.
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“Es fundamental que las organizaciones empresariales promuevan acciones para divulgar
casos de éxito como traccion para otras empresas y para que vean los resultados positivos, los
beneficios econémicos y sociales que se logran y ayude a que se sumen al proceso de implan-
tacion de los ODS.”

Segmento empresas

» Disefo y aplicacion de una metodologia o sistema homologado de Implantacién de
los ODS en la empresa adaptado a las pymes.

“Desde el punto de vista de la eficiencia no vale otra que la simplificacién de los procesos de
diseiio, implantacion y evaluacion de los procedimientos vinculados a los ODS tenemos que
ser coherentes con lo que proponen los ODS porque lo que interesa es que llegue a muchas
empresas de manera moderada y facilitadora mds que a pocas empresds y de manera ex-
celente; que abarque todos los ODS, porque tenemos que ir a la base, a los auténomos, las
pymes, que es la masa critica del tejido empresarial canario y ahi ir fomentando el cambio de
conciencia y que se puede aplicar de manera sencilla y agil y no es una hipoteca”

Segmento empresas

» Aplicacion de una metodologia o sistema homologado de implantacion de los ODS en
laempresa adaptado a las pymes.

“Se le debe dar mas valor y ayudas a las empresas de consultoria que hay en Canarias para
que puedan ayudar y asesorar al resto con la implantacion y la promocion de los objetivos, y
sobre todo que ayuden a mostrar los beneficios de adoptarlos y centrar esfuerzos en los ODS”.

Segmento empresas

» Ampliar y mejorar la oferta de programas formativos especializados en diferentes
ambitos de desarrollo de los ODS.

“Formacion para entender que sostenibilidad no es solo medioambiente... Hay que certificar
sus acciones con las diferentes certificaciones que existen en modelo de ODS”.
Segmento personas expertas

» Desarrollar programas de asesoramiento y acompafamiento a las pymes en el proce-
so de disefio e implantacion de los ODS en la actividad empresarial.

“Se necesita fomentar mucho el acompanamiento a las empresas para el cumplimiento de los
ODS, sobre todo a la hora de identificar los ODS, priorizar metas y de implementar los ODS”.

Segmento entidades apoyo ODS empresas
“Compartir experiencias y metodologias, unir varias empresas creando una ved para realizar
acciones de formacion de ODS, asesoramiento, foros...”

Segmento empresas
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ESTUDIO DE LA IMPLANTACION DE LA AGENDA DE ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS

A.
ANEXOS

ANEXO I. INSTRUMENTO DE RECOGIDA DE INFORMACION.
PROTOCOLOS DE ENTREVISTAS.

GUIA TEMATICA: )
ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD. ESTUDIO DE LA IMPLANTACION
DE LA AGENDA DE ODS EN LAS EMPRESAS CANARIAS.

IDENTIFICACION

Nombre de la persona entrevistad |

DNI | |

Teléfono l | E-mail l |

Empresa/Institucion | |

Cargo del entrevistado | l

Fecha de la entrevista | | Horade la entrevista |

Entrevistador/a | |

INTRODUCCION

a. ldentificarse ante el entrevistado.

b. Objetivo de la entrevista.

“El objetivo de esta entrevista es recabar la valoracion de las empresas canarias y
otros agentes econémicos respecto al diagnéstico del nivel de alineamiento del sector
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empresarial canario con los ODS, presentando sus oportunidades y retos. Evaluacién
de la situacion de partida de los paises en materia de ODS y valoracién de la posible
contribucion de las empresas presentes en el pais en funcién de su rol y sector”

c. Confidencialidad.

“La informacion recogida a través de esta entrevista esta sujeta a las normas del Co-
digo Internacional CCI/ESOMAR, garantizando el estricto respeto del anonimato de la
persona que participa en este estudio. Los resultados del tratamiento anénimo de la
informacion tendran como fin exclusivo la elaboracién del citado estudio, su opinién
serd analizada de forma agregada entre todos los entrevistados que participan”.

d. Solicitar permiso para realizar la grabacién en audio/video de la entrevista.

BLOQUE 1. VALORACION CONTEXTO GENERAL DE LA IMPLANTACION
DE LA AGENDA DE ODS EN EL SECTOR EMPRESARIALY EN LAS PYMES

1.1

Para empezar, me gustaria conocer su opinion acerca de la importancia que en
su opinion tiene la integracion de la sostenibilidad y la Agenda de los ODS en la
estrategia empresarial, su actividad y contribucion del sector empresarial a la
Agenda de Desarrollo Sostenible y aprovechar los incentivos que estas generen.

Nota: aclararen el sentido de que valore los beneficios de integrar en la estrategia de nego-
cio del sector empresarial canario la agenda de los ODS. La integracidn de las politicas de
RSCy ODS en la estrategia de la empresa resulta un factor muy relevante en la medida que
permite vincularlas a oportunidades de negocio concretas a las que poder asignar recursos.

IDENTIFICAR LAS VENTAJAS CON RESPECTO A LOS BENEFICIOS
DE INTEGRACION DE LOS ODS EN LA ESTRATEGIA EMPRESARIAL
DE LAS EMPRESAS CANARIAS

(seleccionar hasta un maximo de 4 opciones).

VISION DE LAS VENTAJAS Y BENEFICIOS DE INTEGRAR LOS ODS EN LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL

Mejora competitiva: Identificar futuras oportunidades de negocio. D

Ventaja competitiva: los consumidores incluyen criterios de sostenibilidad
en sus decisiones de compra.

Reputaciény confianza: la comunicacién proactiva y transparente de cuestiones

Mejorar el valor de la sostenibilidad empresarial. D

de sostenibilidad fortalece la reputaciony laimagen de marca.
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Captacion de capital: la gestion sostenible es una de las dimensiones
de la buena gobernanzay facilita la captacién de capital a un coste menor.

Compromiso con los stakeholders: el reporte de sostenibilidad representa
una manera de construir confianzay compromiso con los stakeholders.

Poner en valor el papel de las empresas como actores claves de desarrollo y crecimiento.

Captacion de capital: la gestidn sostenible es una de las dimensiones de la buena
gobernanzay facilita la captacién de capital a un coste menor.

Aumento de la visibilidad: contribuir a la sostenibilidad es un diferenciador positivo
estratégico que permite a las pymes diferenciarse en el mercado y posicionarse como
organizaciones éticas y coherentes con el entorno en el que operan.

Buen gobierno: la Agenda 2030 es una herramienta dinamica y efectiva para estructurar
los planes estratégicos de las empresas y hacer visible la declaracion de intenciones
responsable y comprometida con el equipo humanoy su entorno.

O oy Q)

1.2. ¢Podria valorar el nivel de implantacion de la Agenda de los ODS en el tejido
empresarial en Canarias y en su sector?

INDAGAR VALORACION RESPECTO A LAS SIGUIENTES DIMENSIONES

» Anivel sectorial, ;podria valorar la situacién de la incorporacién de la agenda de los ODS
en la estrategia empresarial y en los modelos productivos y empresariales?

» Diferencias a nivel territorial/provincial/insular en su caso.

» Avance formal/real: hay una tendencia a asumir los valores y objetivos de los ODS como
posicion personal pero esta asuncién no se manifiesta en medidas de contenido concre-
to a nivel empresarial.

BLOQUE 2. VALORACION RESPECTOALA §ITUACION DEL MARCO
NORMATIVO Y PLANES DE ACTUACION PUBLICOS PARA APOYAR
LA INTEGRACION DE LA AGENDA ODS EN EL SECTOR EMPRESARIAL.

2.1. Agradeceriamos conocer su opinion acerca de la situacion del marco normativo
existente en materia de agenda ODS.

VALORAR
» Nivel de avance de la iniciativa normativa en Canarias.

» Cantidad frente a calidad del trabajo normativo: sinsuficientes para promover la im-
plantacion efectiva de los ODS en la actividad empresarial y de las pymes?

» Areas/ambitos con mayor cobertura normativa y areas deficitarias.
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2.2. Seria un placer saber su opinion acerca de los planes de actuacion pablicos
en materia de ODS.

» Estrategia de Desarrollo Sostenible 2030.

» La Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030.

INDAGAR

» Principales instrumentos/programas/medidas.

» Objetivosy principios orientadores.

» Logros conseguidos.

» Déficits/Prioridades de actuacion presentesy futuras.

» Medidas para mejorar la coordinacién interdepartamental y la cooperacion interinstitu-
cional en el ambito de planesy programas de apoyo a la implantacion de los ODS en el
sector empresarial.

BLOQUE 3. CARACTERIZACION DE LA IMPLANTACION DE LA AGENDA
ODS EN EL SECTOR EMPRESARIAL CANARIO Y LAS PYMES.

3.1. ¢Podria valorar el nivel de conocimiento de las empresas canarias respecto
la Agenda ODS?

(Valore en una escala de1a 5, siendo 1 conocimiento nulo, 2 bajo conocimiento, 3 conoci-
miento moderado, 4 elevado conocimientoy 5 pleno conocimiento).

1. 2. 3. 4. 5.
NIVEL Conocimiento Bajo Conocimiento Elevado Pleno
DE CONOCIMIENTO nulo conocimiento  moderado  conocimiento conocimiento

DIRECCION DE LAS EMPRESAS D D D D D

MANDOS INTERMEDIOS D D D D D

RESTO PLANTILLA D D D D D
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3.2. Agradeceriamos que identifique los objetivos ODS mas prioritarios
y relacionados con la actividad empresarial de su empresa y sector

de los que se recogen en la siguiente tabla:

Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

2. Ponerfinal hambre, conseguir la seguridad alimentaria y una mejor nutricién, y promover la D
agricultura sostenible.
3. Garantizar unavida saludable y promover el bienestar para todos y para todas las edades. D
4. Garantizar una educacion de calidad inclusiva y equitativa, y promover las oportunidades de D
aprendizaje permanente para todos.
5. Alcanzarlaigualdad entre los génerosy empoderar a todas las mujeres y nifias. D
6. Garantizarladisponibilidady la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos. D
7. Asegurar el acceso a energias asequibles, fiables, sostenibles y modernas para todos. D
8. Fomentar el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo plenoy D
productivo, y el trabajo decente para todos.
9. Desarrollarinfraestructuras resilientes, promover la industrializacién inclusiva y sostenible, D
y fomentar la innovacion.
10. Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos. D
1. Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes D
y sostenibles.
12.  Garantizar las pautas de consumo y de produccién sostenible. D
13.  Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos (tomando nota de los
acuerdos adoptados en el foro de la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio D
Climatico).
14. Conservary utilizar de forma sostenible los océanos, maresy recursos marinos para lograr D
el desarrollo sostenible.
15.  Proteger, restaurary promover la utilizacion sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar
de manera sostenible los bosques, combatir la desertificacion y detenery revertir la degrada- D
cién de la tierra, y frenar la pérdida de diversidad bioldgica.
16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar acceso a la D
justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.
17. Fortalecer los medios de ejecuciony reavivar la alianza mundial para el desarrollo sostenible. D
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3.3. Valoracion del nivel e implantacion de la Agenda ODS en el tejido empresarial.

Nivel bajo N|ve! Nivel alto Nivel Muy alto
medio
;Podria valorar el nivel de implantacién
¢
de la Agenda ODS en la estrategia y actividad D D D D

de las empresas canarias?

Implantacion de objetivos/acciones vinculadas a los ODS en la actividad que desarrolla su

empresa o se ha previsto implantar a corto plazo (1a 3 afos).

Tipologia de acciones/medidas/procesos

Han implantado

Previsto préximos

tres

anos

Si

No

Si

Z
o

Incorporacion de una estrategia de sostenibilidad, tacita o explicita-
mente, es decir, una vinculacion de la estrategiay modelo de negocio
de laempresa con los ODS.

Realizacion de un diagnéstico, anélisis, prioridades y objetivos ODS.

Realizacion de acciones de sensibilizacién y formacion de equipos en
materia de ODS.

Mapeo de objetivos ODS. Mapear la cadena de valor para identificar
areas de impacto. El establecimiento de objetivos se basa directamente
en los resultados de la evaluacién de impacto y priorizacién.

Disefio de un Plan de Accidn para alinear e integrar la estrategia
empresarial con laagenda ODS; establecer indicadores de seguimiento
y comunicar la estrategia al entornoy empresa.

Ejecucion del programa de acciones.

Medicién de la contribucién. Evaluacién de los impactos reales y
potenciales, positivos y negativos, que sus actividades tienen sobre los
ODS alo largo de su Cadena de Valor.

Reportary comunicar los logros.

OTRAS ACCIONES:

L O Oy O O ) O

L O Oy O O ) O

L O Oy O O ) O

L O Oy O O ) O

3.4. ¢Puede comentar si existe una funcion o departamento en la empresa

que asuma los procesos y medidas de integracion de los ODS en la actividad
de la empresa y nivel de participacion de la organizacion?

INDAGAR: Departamento, perfil profesional, cometidos, etc.

» Diferencias por sectores objeto de estudio y tamafio de empresas.

» Diferencias a nivel territorial: provincial y segtn islas.
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Nivel de participacion de la plantilla:

» Toda la plantilla de la organizacién conoce la Agenda 2030 e identifica las potencialida-
des de los ODS como herramienta para trabajar por la sostenibilidad ambiental, social
y econdémica, tanto en beneficio de la propia organizacién como para fomentar el bien-
estar socioambiental de suentornoy un desarrollo econémico responsable y sostenible.

» Todo el equipo forma parte del proceso de disefo y desarrollo, tanto del compromiso
corporativo con los ODS, como del plan de accion establecido para alinear la empresa

con la consecucion de la Agenda 2030.

3.5. Analizar las barreras y factores restrictivos que estan incidiendo

en la implantacion de los ODS en el sector empresarial y, en particular,

en el tejido de las pymes canarias y factores a fortalecer.

(hasta un maximo de 4 opciones).

BARRERAS Y FACTORES RESTRICTIVOS QUE ESTAN INCIDIENDO
EN LA IMPLANTACION DE LOS ODS

El tamafo de la empresa conlleva limitaciones de recursos econémicos y técnicos
para laimplantacién de los ODS. El principal obstaculo para la sistematizacién es
la necesidad de priorizacién de los recursos, tanto econémicos como humanos o de
tiempo, que caracteriza las pymes.

Legislaciény normativas: limites a laimplantacién ligados a la regularizacién, la falta de
un marco regulatorio estable que favorezca las inversiones.

Sensibilizacion: insuficiente papel divulgador, formadory promotor de las Administra-
ciones Plblicas.

Muchas pymes ya estan llevando a cabo acciones vinculadas a los ODS sin ser conscien-
tesdeello.

Falta de visién y liderazgo en las organizacionesy las pymes.

Formativas: Falta de capacitacién de los equipos y RR. HH.

Concienciacién social: insuficiente implantacién en la sociedad y consumidores
(aumento de costes no valorados por consumidores).

Déficit de herramientas adaptadas a las pymes. Las pymes encuentran dificultades
alahoradellevaracabo unavaloracién interna de su contribucién a los ODS, y, en
la mayoria de los casos, no se plantean hacer o no pueden desarrollar un sistema de
reporte que se traduzca en una memoria de sostenibilidad.

Barreras de conocimiento: Existe la necesidad de dar a conocer los ODS y las herramien-
tas asociadas a ellos de manera mas amplia en el universo de las

pymes

OTRAS:

o) oo o ooy U
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3.6.

3.7.

¢La empresa o empresas cuentan con un modelo, procedimiento o herramienta
para integrar de forma sistematica y adecuada la Agenda de ODS en la estrategia
y actividad empresarial?

SID NOD

INDAGAR
» Sies un modelo propio o participa en algiin modelo de referencia (SDG COMPASS, etc.).
» Siesglobal eintegral.

» Tipos de indicadores de medicién.

Valoracion de la importancia que considera que sus clientes atribuyen
a laincorporacion de medidas asociadas a los ODS en su empresa y a la imagen
que logran con ello.

BLOQUE 4. PROPUESTAS DE MEJORA PARA AVANZAR
EN LA IMPLANTACION DE LA AGENDA DE LOS ODS
EN EL SECTOR EMPRESARIAL Y LAS PYMES CANARIAS

Finalmente, nos gustaria conocer su opinién sobre propuestas o recomendaciones para el desa-

rrollo de lineas de actuacién y medidas para promover la implantacién de la Agenda de los ODS

en la actividad empresarial de las pymes canarias.

4.1.

4.2.

Agradeceriamos que diera su opinion en relacion a los retos o desafios que es
necesario abordar desde un punto de vista estratégico, para avanzar de forma
mas eficaz en la implantacion de los ODS y que se deducen del impacto de los
factores en la estructura productiva, cultura empresarial y marco institucional.

Finalmente, le agradeceria que enunciara algunas propuestas que estan
previstas o en ejecucion para dar respuesta a los retos.

INDAGAR

» Propuestas dirigidas a los poderes ptblicos: en materia normativa y de planes/progra-
mas de actuacion.

» Recomendaciones dirigidas a las organizaciones empresariales.

» Recomendaciones a nivel empresarial.
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